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一、非法集资的定义

根据《防范和处置非法集资条例》，非法集资是指未经国务院金融

管理部门依法许可或者违反国家金融管理规定，以许诺还本付息或者

给予其他投资回报等方式，向不特定对象吸收资金的行为。

该定义明确了非法集资的三要件：

一是“未经国务院金融管理部门依法许可或者违反国家金融管理

规定”，即非法性；

二是“许诺还本付息或者给予其他投资回报”，即利诱性；

三是“向不特定对象吸收资金”，即社会性。

二、非法集资犯罪的法律责任

《中华人民共和国刑法》规定：

犯非法吸收公众存款罪的，处三年以下有期徒刑或者拘役；数额巨

大或者有其他严重情节的，处三年以上十年以下有期徒刑。

犯集资诈骗罪，数额较大的，处五年以下有期徒刑或者拘役；数额

巨大或者有其他严重情节的，处五年以上十年以下有期徒刑；数额特

别巨大或者有其他特别严重情节的，处十年以上有期徒刑或者无期徒

刑。

根据《最高人民法院、最高人民检察院、公安部关于办理非法集资

刑事案件适用法律若干问题的意见》，为他人向社会公众非法吸收资金

提供帮助，从中收取代理费、好处费、返点费、佣金、提成等费用，构成非

法集资共同犯罪的，应当依法追究刑事责任。（去不正规的理财公司工

作要慎重，做业务员也是有风险的。）

三、集资参与人的责任

参与非法集资，法律不保护，政府不买单。

根据我国法律法规，因参与非法集资活动而受到的损失，由参与者

自行承担，所形成的债务和风险，不得转嫁给未参与非法集资活动的其

他任何单位。

集资款的清退应根据清理后剩余的资金，按照集资人参与的比例

给予统一的清退。

经人民法院执行，集资者仍不能清退集资款的应由参与者自行承

担损失。

这意味着一旦社会公众参与非法集资，其利益不受法律保护，所受

损失不得要求政府有关部门和司法机关承担。

四、非法集资的表现形式

非法集资活动涉及内容广、表现形式多样，从目前案发情况看，主要

包括债权、股权、商品营销、生产经营四大类。主要表现有以下几种形式：

1.借种植、养殖、项目开发、庄园开发、生态环保投资等名义非法集资。

2.以发行或变相发行股票、债券、彩票、投资基金等权利凭证或者

以期货交易、典当为名进行非法集资。

3.通过认领股份、入股分红进行非法集资。

4.通过会员卡、会员证、席位证、优惠卡、消费卡等方式进行非法集资。

5.以商品销售与返租、回购与转让、发展会员、商家联盟与“快速积

分法”等方式进行非法集资。

6.利用现代电子网络技术构造的“虚拟”产品，如“电子商锁”“电子

百货”投资委托经营、到期回购等方式进行非法集资。

7.对物业、地产等资产进行等份分割，通过出售其份额的处置权进

行非法集资。

8.利用互联网设立投资基金的形式进行非法集资。

9.利用“电子黄金投资”形式进行非法集资。

五、非法集资的四个常见手法

一是承诺高额回报。不法分子编造“天上掉馅饼”“一夜成富翁”的

神话，许诺投资者高额回报。为了骗取更多的人参与集资，非法集资人

在集资初期往往按时足额兑现承诺本息，待集资达到一定规模后，便秘

密转移资金或携款潜逃，使集资参与人遭受经济损失。

二是编造虚假项目。不法分子大多通过注册合法的公司或企业，

打着响应国家产业政策、开展创业创新等幌子，编造各种虚假项目，有

的甚至组织免费旅游、考察等，骗取社会公众信任。

三是以虚假宣传造势。不法分子在宣传上往往一掷千金，聘请明星代

言、名人站台，在各大广播电视、网络等媒体发布广告、在著名报刊上刊登

专访文章、雇人广为散发宣传单、进行社会捐赠等方式，制造虚假声势。

四是利用亲情诱骗。有些非法集资参与人为了完成或增加自己的

业绩，有时采取类似传销的手法，不惜利用亲情、地缘关系，编造自己获

得高额回报的谎言，拉拢亲朋、同学或邻居加入，使参与人员迅速蔓延，

集资规模不断扩大。

六、典型非法集资活动流程

第一步：画饼

非法集资人会编织一个或多个尽可能“高大上”的项目。以“新技

术”“新革命”“新政策”“区块链”“虚拟货币”等为幌子，描绘一幅预期报

酬丰厚的蓝图，把集资参与人的胃口“吊”起来，让其产生“不容错过”

“机不可失”的错觉。非法集资人一般会把“饼”画大，尽可能吸引参与

人的眼球。

第二步：造势

利用一切资源把声势做大。非法集资人通常会举办各种造势活

动，比如新闻发布会、产品推介会、现场观摩会、体验日活动、知识讲座

等；组织集体旅游、考察等，赠送米面油、话费等小礼品；大量展示各种

或真或假的“技术认证”“获奖证书”“政府批文”；公布一些领导视察影

视资料，公司领导与政府官员、明星合影；故意把活动选在政府会议中

心、礼堂进行，其场面之大、规格之高极具欺骗性。

第三步：吸金

想方设法套取你口袋里的钱。非法集资人通过返点、分红，给参与

人初尝“甜头”，便其相信把钱放在他那儿不仅有可观的收入，而且比放

在自己口袋还安全，参与人不仅将自己的钱倾囊而出，还动员亲友加

入，集资金额越滚越大。

第四步：跑路

非法集资人往往会在“吸金”一段时间后跑路，或者因为原本就是

“庞氏骗局”人去楼空，或者因为经营不善致使资金链断裂。集资参与

人遭受惨重经济损失，甚至血本无归。

守护钱袋子 护好幸福家

众邦银行

创新数智普惠新模式 链接民营小微新发展
5月18日，总部位于武汉的众邦银行迎来第7个生日。

7年来，湖北首家民营银行——众邦银行从零起步，探索打造特色服务模式，坚持

特色化、差异化、标准化、系统化、数智化发展方向，走出了一条民营银行的高质量发展

道路，在丰富本地金融业态的同时，众邦银行扎根地方，服务小微与城市发展同频共振。

截至2023年末，众邦银行累计投放普惠小微贷款近300亿元，贷款余额同比增长

16.30%，占各项贷款净增长总额的比例超七成，95%以上的信贷额度投放给了民营、

小微、“三农”和“双创”企业，为湖北数以万计的小微民营企业送去了金融活水和发展信

心。

众邦银行营业厅。

员工当主播，众邦银行直播助企。

武汉市防范和处置非法集资工作领导小组办公室提醒市民朋友们不要参加非法集资活动

以践行普惠金融为使命。利用金融科技，
众邦银行凭着一家网点、500 名员工，以“数智
化云展业、数智化大数据风控、数智化自主经
营”三大路径，推出“扫码贷”“‘301’线上快贷”
和“场景金融”等，B2B2C快速触达，点对点、键
对键实时响应，降低服务成本、拓展服务半径。

近两年，众邦银行全面应用数字化云展业，
不断升级“云网点、云开户、云尽调”，大大降低
触达成本，提升了展业效率。以云网点为例，小
微企业开户成本从原来的 400—500 元降低到
了10元，开户时间从原来的6—7个小时降低到
了20—30分钟。

为让B端风控模型更加匹配场景授信主体，
在风险可控前提下扩大授信范围，实现精准营
销，众邦银行打磨出了一套行之有效的数智化
风控体系，应用了先进的机器学习、人工智能、云
计算等互联网技术，自主研发打造了“司南”“天
衍”“倚天”“洞见”“众目”五位一体的大数据风控
系统，实现了贷前审核、贷中管理、贷后监控、逾

期催收等所有环节的智能化与自动化。尤其是
在风险识别难度大的B端小微企业风控上，众邦
银行将线上能力与线下调研相结合，持续提升
模型效能，不断精研机器学习算法，提升精准量
化识别风险能力。

这套数智化自主经营体系以用户为核心，
用户价值挖掘为导向，围绕用户导入、生长、成
熟、休眠、流失等全生命周期，配备全链路用户
触达及反馈系统、靶向化营销策略及配置系统，
以及具备数据展示、监测、效果评价功能的数据
集成系统，大幅减少人工干预，提升运营效率，
降低运营成本，实现价值最大化。

多年累积的超 7000 万户规模客户池和丰
富的交易数据、客户数据、信用数据, 为众邦银
行数智化自主经营提供了绝佳土壤, 数智化自
主经营体系又为前者的持续运营提供了保障，
从而实现了低成本获客、留客、客带客的良性循
环。众邦银行的数智化探索为民营银行的普惠
金融可持续发展蹚出了一条全新的模式。

授人以鱼不如授人以渔，作为湖北本地银
行，众邦银行在助企纾困工作中发现，不少“三
农”小微企业除了资金短缺外，还面临着产品销
路不畅的问题。

在云梦县清明河乡红星村，返乡创业的曹
老板投资养鸡场，养殖规模达到 3.5 万只，受市
场环境等因素影响，出现鸡蛋滞销现象。

作为一家主要业务都在网上开展的互联网
银行，众邦银行本身“自带流量”。每周五会员
日，众邦银行同时有超十万客户同时登录手机
银行。为了将这一优势反哺给广大本地小微企
业，众邦银行开始尝试“直播带货”。员工变身
主播，一条龙为农户服务，曹老板的养鸡场在带
货模式下，短短时间便销售鸡蛋9000多斤。

新路径收获了好成果，众邦银行的带货助
企模式正式启动，从 2022年 7月起，众邦银行与
湖北省供销合作总社合作，携手供销社商城“供
销荆选”持续开展助农直播活动，深入田间进行
选品和把关，把湖北的洪湖莲藕、房县黄酒、罗
田板栗、武当山银耳、大别山黑山羊肉等 100 多
种农副特产带进了直播间，累计带货 8万单，销
售额近千万元，不仅解决涉农客户销售难题，也
进一步提高了客户的活跃度，实现助农和品牌
效益双赢。

5 月 12 日，位于宜昌秭归县的郭家坝镇烟
灯堡村柑橘核心示范园，万亩碧绿的橙园依山

傍水。沿山路蜿蜒而上，金色的春橙伦晚挂满
枝头，等待收获。当天，众邦银行携手湖北省供
销社在示范园开展秭归伦晚脐橙和农特产品直
播带货活动。

3个多小时的直
播活动，由众邦银行
互联网金融部的工
作 人 员 组 织 完 成 。

“主播”们以长江和
橙园为背景，在直播
间向客户推荐秭归
春橙伦晚、脐橙茶、
秭归清水粽、蜂蜜等
其他土特产，介绍秭
归脐橙原产地的风
景、人文和产业。当
天共有近 2000 余众
邦银行客户参与直
播间直播，最终带货
500余件。

众邦银行董事
长程峰表示，积极探
索服务中小微企业
新路径，服务小微企
业成长壮大，是其发
展初衷和天然使命，

也是自身走出差异化发展的重要路径所在。众
邦银行将继续发挥数字科技优势，创新服务方
式，力挺民营、小微企业，助力地方经济高质量
发展。

数智化迭代升级 拓展普惠金融服务半径

供应链延伸扩容“场景化”满足民企需求
为满足不同类型民营小微企业的需求，众

邦银行深度融入不同场景为其提供“沉浸式”
金融服务。该行供应链金融从 1.0 起步，2.0、
3.0持续迭代，丰富以核心企业为依托的线上产
品“众链贷”，推出突破核心企业依赖的“泛供
应链”产品“众商贷”，定制适合农业领域的“农
链贷”，落地支持科创企业的“科创贷”，拓展匹
配交易场景需求的供货贷、订货贷、流水贷，开
发服务零基础企业的“同舟”供应链金融平台，
全流程、全场景、全生态供应链服务模式愈发
成熟。

“众链贷”改变了传统以抵押、担保为核心

的产品设计理念，结合政务数据等第三方数据
源，形成“邦信、邦采、邦收”及“邦链、邦票”五大
产品系列，除了聚焦大商贸、大旅游、大健康、大
建材等四大战略领域之外，还开发了如农链贷、
供货贷等多款衍生产品服务农业及其他特色产
业链。截至 2023 年底，“众链贷”产品实现累计
服务客户数量超 50000 户，累计放款金额近 800
亿元。

“众商贷”突破单一场景限制，基于经授权
的小微企业税务、发票、行业评价等基础经营数
据，结合征信、执法、工商、反欺诈、多头借贷等
第三方外部数据建立了大数据风控模型，为中

小微企业、企业主、个体工商户等市场主体解决
小额分散、短周期、无抵押、无担保的经营资金
需求问题。截至 2023 年底，众邦银行“众商贷”
已累计授信超 700亿元，服务客户 40余万家，行
业分布涉及 16 个行业大类，实体经济行业占比
达81%。

“众易贷”是众邦银行为服务长尾客群，基
于自主大数据风控和金融科技能力，为个人客
户提供的一款安全、灵活的个人消费贷款产
品。服务对象主要为在 3C、家电、旅游、生活服
务等满足大众生活需要的消费场景闭环中具备
较强消费特征、有信贷需求的普惠大众。

流量变销量 直播带货蹚出服务小微新路径


