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长江日报讯（记者宋磊 通讯员
谢铭辉 实习生王枫林）8月7日上
午 9 时 20 分，白沙洲水厂调度中
心主任李婷盯着排泥车仔细观
察，目测其滚轮运行是否偏移中
心。近期面对供水高峰，她和同
事们加强自来水生产设施巡查，
保障自来水安全生产。

白沙洲水厂是武汉城投水务
集团旗下生产规模最大的水厂，
日供水能力达 100 万吨，服务江
南片区 300 平方公里范围。近来
日供水量屡创新高，日供水量超
过 90 万吨，临近峰值，给该厂供
水安全生产带来挑战。“供水量
越大，我们肩头的责任越重，绝
不能放过任何一个细微隐患。”
李婷说。

2004 年，李婷从制水运行工
转岗成为自来水生产调度员。在
生产调度工作中，她认真严谨、精
益求精，成为业务带头人。自来
水生产调度员负责自来水厂取
水、反应沉淀、过滤、消毒、送水等
全过程安全生产与生产流程管
理，任何一个环节的疏忽都可能
造成严重的供水事故，被称作供
水“安全员”。因此，李婷要求自
己“比别人观察得更细、考虑得更
多”。

“夏季是设备故障高发期，我
们更要竖起耳朵、睁大眼睛。”8 月
7 日上午，李婷带领同事登上一座
露天自来水沉淀池，在烈日下行走
各处，仔细观察池中有无漂浮气
泡、污物，静听机械部件有无运行
异响。李婷和同事的工作服上出
现大片汗渍，但他们全然不顾，持
续巡查、做好记录。

白沙洲水厂占地面积达28.7万
平方米，分布着反应池、沉淀池、滤
池等 112 个不同类型的室外生产
池。李婷和同事平均每天要攀爬室
外生产池近50次进行巡查，行走距
离超过10公里。

当日上午，白沙洲水厂三期设备间里机械轰鸣。李婷
和同事用测温枪测试设备关键部件温度，检查设备重要节
点有无异常状况。

“气温高，空压机输气管容易漏气，要特别注意。”发
动机发出噪音，李婷站在空压机气动阀门前侧耳细听，
确定管道连接处是否有漏气的声响。“我的耳朵现在已
经练‘精’了，即便环境嘈杂、声响细微，也能辨别是否有
漏气点。”

多年来，在李婷和同事的努力下，白沙洲水厂一直安全
运行无事故，水质综合合格率99.9%。

8月 7 日中午 12 时，李婷和同事从沉淀池台阶下来，
结束上午的工作，回到办公室才顾得上喝水。“为了千家
万户用上优质自来水，我们的每滴汗水、每次攀爬都很值
得。”她说。

连日来，武汉城投水务集团日均供水量达 380 万吨。
12座自来水厂日供水能力490万吨，目前均运行正常。市
民如遇用水问题可拨打供水热线96510。

（参与采写：杨丝涵）

“王爷爷，今天又出来买菜啊！”8月8日早上6时11分，在
起点站落雁路雁中咀，武汉公交643路司机查靖驾车进站侯
客，见到“老熟人”王老先生，查靖像往常一样，拉好手刹，解开
安全带，拎起购物车，搀扶老人上车。

约半小时后，当车辆行至站前路厂前商场，查靖又再次拉
好手刹，解开安全带，拎着购物车搀扶老人下车。这一套动
作，她早已行如流水。

今年70岁的王老先生是东湖生态旅游风景区湖光村的村
民，每周至少三天会坐公交出门买菜。由于老人曾经两次中
风，虽然目前可以独自出行，但查靖总会特别留意并照顾他。

“我发现她不仅对我服务周到，对其他乘客也很热情，总

会微笑提醒大家站稳扶好。”谈到五年前第一次坐查靖开的
车，王老先生津津乐道。就这样，一来二去，他逐渐记住了查
靖，每次出门都会专门等她的车。

与王老先生一起上车的，还有58岁同村村民周女士，“我
也经常乘坐 643 路去买菜，这位司机人美心善，不仅长相清
秀，而且服务周到，对乘客总是轻声细语”。提起查靖，周女士
赞不绝口。

公交643路从武汉火车站到落雁路雁中咀，单程10公里，
停靠 15 个站点，途经多个村庄，老人乘客占线路客流量的
25%。只要坐过查靖开的车，老人们都有一个共同的感受，不
仅车开得稳，而且服务热情周到。

查靖真诚的服务，赢得了众多乘客的支持和关爱。天热
的时候，有乘客会送冰矿泉水给她降温；天冷的时候，有乘客
送热豆浆给她暖胃。工作之余，查靖还经常到武汉火车站公
交枢纽站开展力所能及的志愿服务，为乘客提供咨询、引导以
及搬运行李等志愿服务。

进入公交行业11年，查靖先后荣获公交集团“优秀青年”
称号、公交集团“总经理奖”等荣誉。
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643路司机服务受好评，七旬老人每次专程等候

“公交先锋 日行一善”
查靖搀扶老人下车。
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乐山大佛景区为何对武大学生免票

这个暑假，我经历了一次非
同寻常的旅行。

8 月初，我前往四川省乐山
市峨眉山景区游玩，与往常一样
购买了学生票。在景区验票口核
验证件时，验票人员看到我出示
的学生证后眼神一亮，立刻示意
我前往窗口办理退票手续。

我有些困惑不解，验票人员
微笑着解释说：“同学，你不用买
票的，我们景区对武汉大学学
生免票。”这份惊喜来得太突
然，我回到窗口，工作人员贴心
地帮我办理了相关手续。

我把这段“奇遇”分享到网上
后，迅速引起众多网友关注。不
少武汉大学校友表示，他们对这
一政策并不知情。更有网友补充
道，乐山大佛景区同样对武大学
生免票。

在评论区，一位了解历史的
网友分析，这或许与抗日战争时
期武汉大学西迁乐山办学有关。
他还分享了一张乐山老城区一处
武汉大学旧址的照片。

把这些线索串联起来，我意
识到，这一免票政策背后不仅承

载着厚重的历史，还有两地人民
之间深厚的情谊。作为武大学
子，我感到无比自豪和荣幸。这
份跨越时空的情谊，就像峨眉山
的秀丽风光，将永远镌刻在我的
心中。
——大武汉客户端网友@Iris

链接>>>
武大与乐山的不解之缘

峨眉山景区游山票管理中心
工作人员介绍，根据乐山市文化
和旅游发展领导小组办公室的通
知，为了加深乐山市与武汉大学
的联系，乐山市部分景区对武汉
大学在校师生实行优惠政策，包
括峨眉山景区、乐山大佛景区、黑
竹沟国家森林公园、乐山郭沫若
故居、千佛岩景区和沐川竹海旅
游景区等。优惠时间从 2023 年
11月29日持续到2024年11月29
日，为期一年。

据新华社报道，1938 年，武
大师生于民族危难、山河破碎之
际西迁乐山办学。乐山 8 年是
武大百年办学史上极其艰难的
时期。在艰苦卓绝的环境里，武
大培养了一大批杰出人才。从
此，武大师生与乐山结下了不解
之缘。

长江日报讯“推荐我家附近的社区幸福
食堂，两素一荤一汤才10元，实惠干净还好
吃。”看到大武汉客户端8月8日上线的社区
幸福食堂地图后，大武汉客户端用户张女士
通过“我要推荐”功能推荐她家附近的幸福
食堂。

在推荐页面，张女士明确告知了食堂名
称、详细地址、餐食种类、价位区间等信息。
按照她的推荐，长江日报记者8月9日中午来
到位于江岸区塔子湖东路的越秀社区幸福食
堂探访。

这家幸福食堂大厅窗明几净，8 套桌椅
被摆放得整整齐齐，桌上放着水培绿萝和纸
巾盒，厨房灶台整洁，热气腾腾的菜品正在

出锅。
中餐有胡萝卜鸡丁、糍粑鱼、香干回锅肉、

干烧花菜、老南瓜等四荤四素和绿豆汤。出菜
窗口上明码标价：10元两素一荤一汤、14.9元
两荤一素一汤，65岁以上老人凭老年卡可吃
11 元爱心敬老餐；另有小碗菜，素菜 6 元—8
元/份，荤菜10元—12元/份，汤免费。

11时30分，陆续有市民进入这家幸福食
堂吃饭，其中有住在越秀社区的老人，也有在
附近工作的年轻人。28 岁的小刘和同事结
伴而来。他们在附近的写字楼上班，从事食
品行业销售工作，步行 3 分钟就到了这家幸
福食堂。

小刘说：“我昨晚也在这里吃饭。这里都

是家常菜品，少油少盐，干净卫生，味道也不
错。这段时间天气热，我和同事每天就近吃
饭，这里解决了我们生活上的大难题。”

杨爷爷和老伴住在越秀社区9栋，下楼走
几步就到了社区幸福食堂。当日中午，杨爷爷
充值300元，食堂赠送了40元。他说：“我们老
两口平时吃得很简单，饭量也不大，在家做饭
比较麻烦。在社区幸福食堂吃饭，我们觉得蛮
舒服。”

越秀社区幸福食堂负责人张翔云得知有
市民在大武汉客户端社区幸福食堂地图上推
荐了她经营的食堂，特别高兴。她于2021年
12月办起这家幸福食堂，两年多来为周边1万
多名居民提供服务。

“我们的食材新鲜，现买、现择、现做，用
油、用米安全，让居民们吃得健康、吃得开
心。”张翔云说，越秀社区幸福食堂还提供送
餐服务。市民在微信上给张翔云留言告知具
体地址，食堂会送餐上门。这里还是“江岸小
哥食堂”，外卖员、快递小哥可以在此纳凉、休
息、吃饭。“看到大家吃
得开心，我也很有成就
感。”

大武汉客户端社区
幸福食堂地图正在陆续
更新完善，欢迎社区和
市民推荐更多社区幸福
食堂点位。 （甘娟）

扫码推荐你身
边的社区幸福食堂

湖北加油，再接再厉！希望湖北找回乒羽的优势，在射击、游泳方面取得更大突破。
——大武汉客户端网友@luc 点评《4金1银1铜，收官！》

（整理：王戎飞）
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网友@心
比海宽 摄

快
乐
飞
扬

“这里两素一荤一汤才10元”

也来推荐你家附近的幸福食堂吧

8月7日上午，李婷（左）和同事加强自来水生产设施
巡查。 长江日报记者何晓刚 摄

长江日报讯（记者商佩 许魏巍 实习生
黎紫怡）近日，市民吴先生向武汉城市留言
板反映，黄陂区横店街道川龙大道孙刘湾公
交站点旁，非机动车道上有一块污水井盖高
出路面十余厘米，存在安全隐患。经长江日
报《拍“板”》栏目记者介入，横店街道办事处
工作人员承诺整改，并将同类问题一起处
理。8 月 8 日，附近 10 块凸起的井盖全部整
改完毕。

“这条路是我每天上下班的必经之路。
前段时间，我的一位同事撞到了这块污水井
盖上。”吴先生说，这块污水井盖就在孙刘湾
公交站点侧后方。此处人流量大，晚上灯光
比较昏暗，路过的人很容易被井盖绊倒。几
个月前，他曾反映这一情况，横店街道办事处
当时回复“已修复”。但是，井盖至今仍“高高
在上”。

7月31日下午4时许，记者在现场看到，
这块污水井盖未被处理。井盖四周的混凝土
台上多处有明显划痕，凸起较高的一侧划痕
更深、更长，像非机动车与地面发生剐蹭后留
下的痕迹。

在一旁作业的环卫工人说：“这个坎已经
存在多年，骑车的人稍不留神就容易出事
故。”记者在现场骑一辆共享电动自行车过坎
时感觉非常颠簸。如果慢速骑行，后轮会被
卡在坎上；如果骑行较快，控制不好方向，会
往旁边倒。

记者蹲守发现，骑电动自行车的人都绕
坎而行。一名受访市民说：“晚上路过这里很
危险，（骑车的人）撞上去肯定会摔倒。”

随后，记者致电横店街道办事处询问这

块井盖的处理情况。一名工作人员表示，将
马上核实，并派人去现场处理。15分钟后，横
店街道综合执法中心相关负责人及执法队员
来到现场。

执法队员杨栓解释说：“这里是先修的窨
井、后修的路。当初修路时，地面还是比较平
的。由于有机动车从这一路段通过，长年挤
压导致地面下沉，才出现了井盖高于路面的
情况。街道一直在与水务、交通部门协商如
何处理。”

横店街道综合执法中心相关负责人说：
“街道组织施工，明天就可以开始整改。”当日
下午5时许，施工人员来到现场勘察，拿出了
整改方案——把高出地面的部分拆除，给井
盖“降高”后，重新浇筑混凝土，铺平后与路面

高度保持一致。
8 月 1 日上午 9 时，记者再次来到现场

看到，混凝土结构已被拆除，露出了管道结
构。杨栓说，施工人员当日一大早就开始
施工了，工作人员对沿线凸起的井盖一一
予以排查并抢修，估计几天内就可以完
成。他补充道：“按正规程序，我们需要先
报给相关所属部门。考虑到市民的出行安
全，街道先行处理，下一步再报给区局，办
理相关手续。”

8月2日，施工人员将井盖高度调整到与
路面一致，在其周围浇筑混凝土并展开平整
作业，随后摆放水马、洒水养护。8月8日，杨
栓告知记者，10块井盖均已整改完毕，道路已
恢复正常通行。

高出路面十余厘米

10块凸起井盖全部整改到位
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