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优“算力”为战 两年内精准抓获在逃人员200多名
“一名涉嫌诈骗的网逃人员出现在前进一路，请前往

布控！”9月7日23时28分，正在开展夏夜治安巡查宣防
第三次集中统一行动的江汉区公安分局武展警务站收到
分局基础管控中心发来的指令。

正在附近巡逻的两台巡逻车迅速按指令向目标人员
靠拢，车上的两组巡逻民警和辅警一边赶往现场，一边向
后台迅速回告抓捕的线路和人员安排计划，同时快速获
取人员信息，沿途搜寻。23时40分，巡逻民警在途中发
现了正独自行走的目标人员，当场将其抓获。而这，已是

当天武展警务站抓获的第4名在逃人员。
“指令精准、信息精准、人员精准，优秀的算力大大

提高了战力。”江汉区公安分局基础管控中心运行近
两年来，全区共精准抓获在逃人员 200 多名。街头盘
查的精准度也大幅提升，今年以来江汉公安各警务站
在巡逻盘查过程中现场抓获违法人数同比上升 45%，

“以精准数据为抓手，重拳打击各类现发违法犯罪行
为，好比一出拳就能打到肉，少挥空拳，用好用足警力
资源”。

基础管控中心针对市、区两级各警种部门下发的各
项工作任务，活用警力资源，围绕目标对象进行全量研
判，从时间、空间、特征等多维度，依靠精准“算力”缩小范
围，优化配置灵活调用各警种，发挥协同警务优势，大大
提升警务质效。依托省公安厅“情指行”一体化、市公安
局治安防控、分局多维感知等系统平台，突出社会面高危
人员，开展预警核处、落地管控、依法打处，通过“情报出
警”指导抓获各类违法犯罪人员87人，极大提升全区社
会治安动态防控能力。

精“分类”为实 填一张“答题卡”回答“多科目”问题
如何解决新型警务运行模式发展过程中遇到的问

题？去年至今，江汉公安按照“分管户政工作副局长牵头
管理，人口大队大队长任中心主任，从人口、治安、巡警、
禁毒、内保等警种抽调警力”的架构，组建起12名民警、6
名辅警构成的基础管控中心核心团队，在全分局构建起

“分局基础管控中心—派出所基础管控岗位—社区民警”
三级运行体系，以“任务管理、综合研判、监督检查”严格
分工，确保工作指令流转畅通又高效。

每天，基础管控中心都会从当日发生的非刑事类警
情中选择10至15条纠纷类重点警情，再次下发给所在派
出所综合指挥室，要求在30分钟内完成签收和下达给对
应的社区民警。而根据不同事件的类别，相应社区民警
须在3小时、6小时、9小时或24小时内，将所需信息按警

务通中要求的条目全部填写后反馈上传。
将工作落到实处，离不开科学的体系支撑。基础管

控中心认真全面梳理各警种下达给社区民警的工作任务
后，剔除重复工作、简化反馈频次、统一模块标准，将精简
后的工作任务智能化地制作为“标准件”。中心将117项
基础工作按“牵头部门、任务依据、任务措施、工作标准、
完成时限”的不同，逐一细化任务指令，并全部集约到社
区民警的警务通手机软件中，让社区民警轻轻点选就能
完成标准化的基础工作。

“手机上操作、反馈过程比以往带着笔和本下社区工
作简单了很多，要么点选、要么填空，填写项目设置很细
致，保证了基础工作既不会漏、也少出错。就像用一张答
题卡，一次回答各学科的问题，再也不用像以前那样重复

反馈、多头反馈了。”花楼街派出所社区民警魏娜这样形
容道。

治安要素分级分类管理优化了基层日常工作。每天
上午9时，汉口火车站警务站站长徐峰梳理近期周边各
派出所发案信息后，随即动态调整勤务，对当日巡逻盘查
警力有针对性地“排兵布阵”。警务站针对国庆假期大客
流可能造成的拥堵状况，早早安排将巡逻警力倾斜到重
点路段和点位。

正是依靠对原有核心业务进行标准化、体系化改造
升级，强化数据分级分类管理，基础管控中心实现把繁杂
琐碎的基础工作变成规范化的“标准动作”，让每一名社
区民警“做什么、怎么做、做到什么程度”更加清晰明确统
一，实现基础工作规范化、过程可视化、评价科学化。

强“督导”为民 百姓的事更清楚、解决得更快
今年3月的一个傍晚，市民陈女士拨打110报警的声

音分外急切：“你们快来！我丈夫赌气说要把孩子扔下
楼！”下午5时34分，就在警务站民警赶往现场的路上，姑
嫂树派出所综合指挥室就接到了基础管控中心下发的矛
盾纠纷排查指令：请报警人陈女士所属的社区民警林志
忠迅速赶往现场了解情况，同时在时限内将信息上报派
出所值班领导。社区民警与警务站出警民警几乎同时抵
达陈女士家中，先疏解双方情绪，再详细一对一单独了解
情况，在民警的有力震慑和耐心调解下，夫妻俩的情绪都
渐渐平缓下来。

当晚 8 时 30 分，社区民警林志忠的警务通中再次
弹出一条指令：今年 1 月和 2 月陈女士均曾报警，类别
均为家庭纠纷、家庭暴力等，涉及“一人多警、一事多
警”的重复警情，存在风险隐患，请民警再次上门。当
晚，林志忠以探望孩子名义再次上门“家访”，对夫妻俩
讲情讲法讲理，并联系周围亲友保持关注。这一工作
情况当晚通过警务通及时反馈给中心平台。警务站民

警处警信息、社区民警上门工作情况经基础管控中心
和派出所综合梳理后，以“三报告两推送”形式通报给
相应街道社区，3天后社区民警与社区工作人员再次登
门，拉着夫妻二人先分开劝、再拉拢劝，此后这家人再
没报过警。

基础管控中心每周都会刷新并通报全区19个派出
所、6个警务站的工作数据，并设置专门的监督检查岗，
来督导各派出所、警务站更主动地推进工作。在基层19
个派出所和6个警务站里，每日各级研判的动态信息也
会在基层工作的系统中时时更新流转。

“借助基础管控中心，社区民警只需要一台手持警务
通，就可以实时摸清社区人、房、物、单位等方面的动态情
况，还可以与网格员保持联动，哪里有井盖破损、哪栋楼
门的灯不亮了、谁家吵架闹矛盾，随时都能掌握。百姓的
事了解得更清楚，解决得更快了。”民意派出所分管户政
工作的副所长向培彧介绍。

今年9月，民意派出所接到一起因校门前接孩子引

发的口角矛盾纠纷信息。虽然出警警务站民警赶到后，
现场双方家长都已消了气，但基础管控中心依然保持密
切关注，隔日将指令下发给涉事家庭所在的社区民警，指
令民警分别再次家访化解矛盾，直到双方情绪稳定、互相
道歉，再无芥蒂。

“基础管控中心通过全量多维研判，指导民警更科学
地开展工作，通过监督机制提升基层警务效能。它让社
区民警对管辖社区的情况了解得更翔实、更透彻，这样才
有利于把基层的矛盾掐灭在火星子状态，时时回访还能
避免小事拖大、大事拖炸。”向培彧说。

近年来，各地公安机关不断创新，勇于破题，不断抓
好“派出所主防”和社区警务工作，让更多社区警力“沉”
下去，让智慧警务更好赋能基层警务，让人民群众安全感
和满意度不断提升。

基础管控中心强化了“派出所主防”，做实预防警务，
中心成立以来，共累计录入16类纠纷警情共5710条，422
起重点矛盾纠纷发现在早、化解在小。

以公安之“长”护航企业发展之“常”
江汉公安坚持实施主动警务，完善对口联系机制，依

托基础管控中心，用融合共享的大数据实战体系，护航辖
区企业高质量发展。针对辖区重点企业、重点项目，建立

“一企一档”，上门走访率100%，了解企业生产经营情况
和困难需求，提供精准服务。

“自从有了基础管控中心，我们对辖区企业的动态信
息了解更及时，解决问题更有针对性了。”江汉区分局江
汉经济开发区派出所社区民警易华山介绍，他管辖的责
任区共有1000多家大小企业，常会产生各类合同纠纷、
经济纠纷等。以往110民警现场处置后，存在与社区民
警彼此不通气、信息不共享的问题，导致有些矛盾纠纷情
况上不来、工作沉下不去。自从有了基础管控中心，他会
依据指令及时上门二次核查，精准服务，对症下药，有效

帮企业解决疑难问题。今年7月，辖区一家美容企业与
外省某加盟方发生合同纠纷，基础管控中心研判发现，当
事人在不同地点曾有多次报警记录，随即指令民警上门
再次核实情况。在民警的及时干预和有力化解下，促使
矛盾双方达成调解协议。

分局内保大队依托智能化的基础管控中心，充分发
挥银行单位关口拦截效能，不断督导强化辖区银行反电
诈工作细节与实效，守护老百姓的“钱袋子”效果更好。

今年以来，内保大队民警罗芳根据基础管控中心指
令，深入辖区41家银行一级支行、141家银行网点开展安
全检查，发现部分银行网点在单位内部存在反诈宣传标
志不醒目、银行自助区无语音提示等问题。内保大队据
此制定“有宣传资料、有语音提示、有风险告知书；要询问

转账目的和基本情况、要开展反诈提示、要签订银行柜面
转账汇款防范诈骗风险告知单”的工作标准，监督相关单
位完成落实。

在拦截方面，内保大队建立银行网点反诈拦截“联
动、联防、联勤”机制，成立内保大队、派出所、银行“三方
联动”劝阻拦截机制，遇到当事人大额转账并不听劝阻的
情况，第一时间联系公安机关。今年3月，农行万达支行
柜台上，一居民正在办理大额转账业务时，银行工作人员
按照要求核实情况后发现异常，遂启动警银联动机制，派
出所民警、大队民警迅速赶往现场，成功拦截30万元转
账。今年1至9月，江汉公安内保大队依托这一工作机
制，共快速拦截6起柜台转账警情，为群众挽回经济损失
100余万元。

善向“算力”要“战力”巧布“兵力”壮“实力”

江汉公安精心打造区级主防警务平台
“深刻认识加快形成和提升新质公安战

斗力的内在要求，牢牢把握新征程建立完善
新型警务运行模式的着力点。”这是今年5
月召开的全国公安工作会议上，公安部党委
的部署与要求。数据作为数字时代的新型
生产要素，打破传统生产要素的质态，是形
成新质生产力的优质生产要素，也是培育新
质公安战斗力的重要增长极。

近年来，江汉公安不断完善“专业+机
制+大数据”新型警务运行模式，创建起集
约化、体系化、标准化的区级基础管控中
心。中心启动运行后，全区抓获社会面现行
违法犯罪人数同比上升45%，盗窃电动车、
扒窃、入户盗窃、新型网络犯罪等可防性案
件同比分别下降 68.6%、67.7%、44%、
30.6%，全区刑事警情在九年连续下降的
基础上又降36.4%。

江汉公安善向“算力”要“战力”，巧布
“兵力”壮“实力”，迈出一步步公安工作现代
化的坚实步伐，绘出一幅幅奋力推进中国式
现代化的生动画卷。

江汉区公安分局基础管控中心的指挥大厅里，民警根据实时推送数据进行全量研判。

民意派出所民警夜间在街头巡逻。

万松派出所民警在向居民宣传反电诈知识。

江汉经济开发区派出所社区民警走访辖区企业。

江汉民警开展夜间巡逻盘查。
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