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10 元钱就能吃上两荤两素，饿了有暖餐、累了能歇
脚、随时能充电……这是红钢城街道“网约车司机之家”
为网约车司机们提供的便利。

2022年，红钢城街道着力打造网约车司机党建活动阵
地，企业负责人主动请缨，拿出厂房室内800平方米及室外
1200平方米空间，与街道共同建立了“网约车司机之家”。

在这里，网约车司机们除了休息娱乐，还可参观党建
文化长廊，体验工会爱心驿站的服务。“这里是我们网约
车司机的温馨港湾。”

被温暖的网约车司机们，也纷纷以行动回报社会。
网约车司机石妹娜是网约车司机之家党支部“党员突击
队”队长，她充分发挥先锋模范作用，建立起“金牌服务微
信群”，为不会用打车软件的老人提供电话、微信群预约
服务。她还是社区志愿者，经常参与紧急送医、爱心送考
等急难险重任务及各类社区志愿服务，社区治理处处有
她的身影。

红钢城街道主要负责人说，街道党工委积极探索党

组织引领下的服务延伸，坚持把党组织建在行业中，党建
带工建，带出新活力。

武汉利楚商务服务有限公司（以下简称利楚商服）扎
根红钢城8年，已成长为国内商户支付服务领域的创领
者，国内聚合支付领域领军品牌。前不久，该公司全国总
部又落户青山。

“利楚商服高质量发展背后，党建引领发挥着至关重
要的作用。”利楚商服董事长王朋坦言。

作为一家“两新”企业，员工分布全国各地，不便组织
大型的线下党课活动，公司党支部结合需求打造“指尖党
建”网络直播特色党建品牌，坚持围绕经济抓党建、抓好
党建促发展，激发“头雁党员”示范带动，拓展“指尖党建”
活动载体，形成“靠谱”企业文化。同时将党建与企业价
值观深度融合，扶持大学生开展创业实践，抗疫期间筹集
物资千里驰援，创立助农品牌“大王农选”，将党员先锋干
事创业、奉献社会的精神转化为企业高质量发展动能，为
企业发展装上“新引擎”。

青山区红钢城街道：

党建引领
奏响基层治理和谐乐章

位于红钢城街道的红房子成为网红打卡地。

撰文/李亦中 高青

以党建为引领，以服务群众为导向，以共同缔造为实施路径，近年来，青山区红钢城街道努力探索破解超大城市基层
社会治理难题。幸福食堂、共享小屋、网约车司机之家……一个个特色党建品牌在基层生根开花，成为服务群众、帮困解
难的有效载体，把街道党工委、社区党委、非公企业、居民群众、志愿者等有效串联起来，推动社区治理从“单枪匹马”变为

“众人拾柴”，从“独角戏”走向“大合唱”，基层社会治理焕发新活力，奏响和谐乐章。

着眼微需求深化微治理

幸福食堂满溢幸福味道

十九街社区志愿者姜伟隔三岔五就要给社区居民董
婆婆上门送餐。70多岁的董婆婆独居，因腿脚不便，常在
社区“幸福食堂”订餐，“幸福食堂”每次都安排志愿者为董
婆婆送餐上门。

十九街社区是一个典型的老龄化社区，60岁以上老
人占比近两成，80岁以上高龄老人有122人，不少老人面
临着就餐难题。

2023年9月，十九街社区与下沉单位青山社保处、蒋
先生餐饮管理有限公司协商共建幸福食堂，为辖区老人提
供用餐服务。

幸福食堂由蒋先生餐饮管理有限公司的大厨掌勺，菜
品丰富，味道可口，深受居民欢迎。面向60岁以上老人，
食堂推出敬老优惠套餐，7元钱就可享用一荤一素一汤。
针对高龄老人、行动不便的居民等特殊群体，组建“社工+
志愿者+下沉党员”送餐服务队，打通民生服务“最后一百
米”。传统民俗节日，幸福食堂还开展丰富多彩的主题活
动，传承中华优秀传统文化，“化身”开展党建宣传、政策宣
讲、居民义诊、文化娱乐、协商议事等活动的阵地。幸福食
堂还积极拓展服务范围，将服务对象扩展至周边写字楼、
商业门店以及外卖送餐群众，为社区周边群众提供了更加
便捷、多样化的选择。

“幸福食堂是红钢城街道着眼百姓‘微需求’，深化社
区‘微治理’的一个有效载体。”红钢城街道党工委有关负
责人说，党建引领基层社会治理，就是把群众的一个个“需
求清单”变成“建设清单”。

在和畅社区老年学校，每周周一至周五的各种特色
班，都挤满了社区老年学员。

和畅社区红坊七街小区属新建小区，居民多是近一两
年入住，社区老人多，又互相不熟悉。从光谷搬过来照顾
孙子的李小兰，常常抱怨“找不到一个可以聊天的人”。街
道党工委指导社区成立老年学校，构建社区居民相互沟通
的阵地，免费为老年人教学瑜伽、舞蹈、书法等艺术课程。
今年9月，社区老年学校开班，和畅社区及周边小区的100
多名老人报名入校。

老人们在这里不仅增进了交流，更得到了极大的心理
满足。现代舞班的学员自编自演的舞蹈时装秀参加全区
的户外演出活动，备受好评。

“老年学校的学员还积极支持社区各项工作，成为社
区治理的得力助手。”和畅社区书记胡艳说。

青扬社区开展一户一方案的“适老化改造”，为小区
20多位高龄老人在卫生间加装扶手、防滑垫等，让老人居
家养老环境更安全、便捷、舒适。

立足共享撬动共治

“共享小屋”温暖千万居民心

二街社区中交江锦湾小区8栋的幸福锦湾长廊内，社
区精心打造的共享书屋与有声读书墙，每周五下午放学
后，这里便成了亲子阅读的欢乐海洋。

对于二街社区居民而言，“共享”是他们常常挂在嘴边
的一个词语。共享百宝箱、共享工具屋、共享理发屋……
都是居民熟悉的场所。

2023年，中交江锦湾小区被纳入青山区“共同缔造”试点
小区。“共享小屋”成为共同缔造下的首款“产品”。居民们将
自家多余的生活设施、工具拿出来，放在共享小屋，方便其他
居民应急。经营理发店20多年的理发师张琳和丈夫，每周二
到社区免费为社区老年人理发，“共享理发屋”由此诞生……

“共享”在二街社区演绎出一个个温暖的故事。
83岁的居民李奶奶独自抚养孙子，生活十分困难，去

年9月，李奶奶在孙子上大学前，特意来到共享百宝箱，为

即将远行的孙子挑选了一个行李箱。
中交江锦湾小区6栋与7栋之间原本荒芜的土地，在

社区团青小组建议发动下，经孩子们天马行空的设计，辅
以家长的可行性建议，如今已成为推窗见绿、下楼赏景的

“共享花园”。
“立足共享，撬动社区共治。”红钢城街道党工委有关

负责人说，社区通过资源共享，激发了社区居民参与社区
治理的热情，大幅提升社会治理效能。

临江港湾社区由于设施老旧，存在多处火灾隐患。社
区发动居民、物业公司、相关单位开展共治，组织居民打通
生命通道、做好应急值守；发动物业和志愿者加强巡查、整
改一般火灾隐患；邀请相关部门专家现场查看，找到安全
隐患点和整改办法……长达数月的共治，终于将重大火灾
隐患全部消除。

强化党建带动工建

网约车司机有了温馨港湾

前不久，珞南街道长江传媒大厦企业服务站走访了
解楼宇企业需求，武汉泽恩广通科技信息有限公司（以
下简称武汉泽恩）负责人薛岸松提出：“公司全年营收较
去年增长400%，发展形势比较好。我们现在迫切地希
望能成立公司党支部，我们认为，在党组织的带领下，员
工一定会更有追求，公司也会更有凝聚力，公司未来的
发展也会更快更好！”了解到上述信息后，企业服务站立
即与街道有关部门对接，预计本月内该企业的党支部就
将批复成立。

珞南街道通过搭建街道—楼宇—孵化器交流平台，
以各楼宇成立的企业服务站为支点，扩大服务范围，不
断优化企业营商环境，常态化开展问需于企、问计于企
活动，梳理楼宇内市场主体的共性需求和个性需求。今
年5月以来，街道围绕楼宇经济发展主题召开三次座谈
会及相关活动，帮助企业找准发展的“痛点”“堵点”。今
年，珞南街道重点服务季佳PAI商业体改建（原新世界

百货商场），商家入驻率达80%，国庆假期人流量超18
万人次，有效盘活存量商业载体。

通过对辖区企业及资源进行梳理，珞南街道助推相
关产业链企业集群链式发展，充分发挥优质特色楼宇的
磁吸效应，推动楼宇走向差异化、品质化的特色发展道
路。如围绕省妇幼、六七二医院、武大口腔、省肿瘤医院
等医疗资源，在匠心城、珞珈国际、融科 95 号、智能电
梯、双恒创意园等周边楼宇招引和培育医疗器械、月子
服务等上下游业务相关企业。利用湖北省水利水电规
划勘测设计院资源外溢，在星光时代、南国雄楚广场等
楼宇内发展水利检测服务、工程监理服务等上下游相关
行业，助推产业补链成群，实现经济规模化发展。

今年，珞南街道新增培育入库企业90家，高企申报
155 家，重新认定 86 家，科技型中小企业培育入库 325
家，指导理工云创城、长江传媒大厦、淘京乐创孵化器、
金辉创业空间申报区级众创空间。

近年来，洪山区珞南街道积极探索创新基层治理模式，立足高校资源优势，全力创建“高校赋能基层共同缔造，协
商联动激发社区动能”全省基层治理创新实验区试点，推动26个社区与高校院系部门党组织结对，做到资源共享、人才
共育、项目共建。依托党建引领下的“街道—社区—小区—楼栋—党员中心户”五级基层组织体系，珞南街道设计实施
36个惠民资金公益创投项目，总结形成25个社区治理品牌，促进党的“神经末梢”和城市治理的“基础单元”深度融合。

通过构建区域化党建共同体，珞南街道推动辖区内的各类企业资源联享，使楼宇从“单打独斗”转变为“抱团发
展”，形成楼宇产业集群特色化、差异化发展，打造一个多层次参与、多领域合作、多方面受益的党建生态圈。

洪山区珞南街道：

以“基层之治”
筑牢“高质量发展之基”

“街道+高校”“社区+人才”结对联建

校地共创为基层治理注入高校智慧

珞南街道紧扣“共同缔造·活力机制”实验主题，全
力创建全省基层治理创新实验区试点，通过校地党建共
联共促、资源共享共用、人才共育共管、项目共建共推、
机制共商共议等五大行动，做实“高校赋能基层共同缔
造，协商联动激发社区动能”的重点实验内容。

今年，华师社区与华中师范大学计算机学院、法学
院、生命科学学院共建开展“三联”活动，定期为居民开
展电脑维修、手机优化、法律知识宣传、清洁家园等活
动，累计为居民维修电脑近200台，完成社区296个单元
的全面清扫。

“学生通过参与活动，不仅得到了实践锻炼，提升了

专业技能，也增强了社会责任感；居民则获得了实实在
在的帮助，解决了生活中的难题，实现‘双赢’。”社区负
责人表示。

立足洪山区高校资源优势，珞南街道定期邀请武
汉理工大学、华中师范大学、武汉大学信息科学学部
等高校专家讲授政策理论、党建案例、社区事务等专
业知识，搭建多类型人才共育平台，按照就近、就便原
则，形成“街道+高校”“社区+人才”结对联建机制，常
态化开展校地信息互通，推进产学研深度融合，构建

“互带互动、共创共建、优势互补、人才联动”的共同促
进格局。

从“一元主体”到“多元参与”

五级基层组织体系推动构建共建共治共享新格局

12 月 2 日，珞南街道中建三局社区党群服务中
心二楼传来悠扬的音乐声，20 多位老年人右手执拍
左手拿球，正在老师的带领下练习柔力球的基本动
作。

“这是社区的老年大学课程，除了柔力球外，还有摄
影、模特、舞蹈、太极等，上什么课都是由各小区、楼栋的
老年居民投票决定的。”社区相关负责人介绍，今年 9
月，通过社区牵线搭桥，社区老年大学正式开课，由洪山
区老年大学的老师授课，课时费由报名学生均摊，每门
课每学期的费用约120元至160元。

“跟我一起上课的都是原来一个单位退休的同事，

费用和洪山区老年大学的差不多，但是在家门口就能上
课，不用来回跑，方便多了。”参加社区老年大学的居民
们说。

在社区老年大学隔壁，洪山区珞南街道综合养老
服务中心正在进行装修收尾工作。该中心以街道服
务综合体为载体，依托“街道—社区—小区—楼栋—
党员中心户”五级基层组织体系开展日常运营活
动。目前已有 20 户居民安装了呼吸雷达、定位器等
智慧养老终端设备，通过服务中心的大屏幕，可以远
程监测居家老年人的身体状况，积极探索社区养老
新模式。

“一楼一库”精准服务助推产业补链成群

党建引领特色楼宇攀“高”向“新”

撰文/田艺伟 廖苑如

珞南街道“一社一品”社区治理品牌大赛。 珞南街道楼宇经济与贸易出海促进活动。

鸟瞰街道口商圈。


