
“以患者为中心，以疾病为链条”的专病中心模式让“医生围着患者转”。
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武汉市中心医院后湖院区开诊十周年 坚强“医靠”惠及百万群众

百年中心医院 卓越服务助力健康新未来
新建“花园中的医院”打造现代化心血管疾病医疗高地

促进优质医疗资源扩容和区域均衡布局，是构

建群众民生健康福祉的重要“底座”。今年是武汉

市中心医院后湖院区正式运行十周年。2014年，武

汉市中心医院扩建后的后湖院区开诊，结束了整个

汉口北片区无高水平三甲医院的历史，周边近100

万居民在家门口享受到优质高效的医疗服务。

这十年，是中国经济高速发展的十年，也是健

康中国战略全面实施的十年，武汉从卫生城市迈向

健康城市，重塑新时代武汉之“重”。起步南京路，

落子后湖，跨江扩容杨春湖，“一院多区”谱新篇，武

汉市中心医院与城市发展共同成长，与百姓健康需

求共同进化，全面加强临床专科能力建设，开辟专

病中心诊疗服务新模式，引领数智化医疗服务新

趋势，打造现代化心血管疾病医疗高地……奋进

140余载的武汉市中心医院始终敢于进击，敢于突

破。这是推动新时代公立医院高质量发展的精神

伟力，也必将成为中心医院人追求卓越、全方位守

护人民健康、创造更加辉煌未来的精神底气。

创新“提质”医疗服务，不断增强人民群众就医获得感。

前不久，汉口北片区某工厂，
一名男子右手半个手掌被机器绞
断，工友赶紧带上断指将他送到
武汉市中心医院后湖院区。医院
立即开通创伤救治绿色通道，创
伤中心团队显微镜下奋战 12 个
小时，成功为他再造“新手”。男
子感叹：“如果不是因为后湖正好
有一家这么好的三甲医院，右手
肯定保不住了。”

这也是后湖及周边百万居民
十年来的心声。2014 年 9 月，武
汉市中心医院后湖院区开诊，所
有专科与专家，与南京路院区统
一配置，垂直管理。汉口北片区
形成了以后湖为圆心的“15分钟
就医圈”，优质医疗服务能力可辐
射到武汉都市圈。

后湖院区地处江汉区姑嫂树
路，无缝对接地铁6号线，门前即
是三环线姑嫂树立交，直通机场和
绕城高速，地铁网、城铁网、高铁
网、航空网四网合一，既是无与伦
比的交通优势，也对医院急危重症

的救治能力提出了更高的要求。
小伙发生大咯血后被“血栓”

堵住支气管，医院开启绿色通道，
呼吸与危重症医学科团队第一时
间介入栓塞止血，取出“树枝”样致
命血栓；国际航班上孕妇万米高空
吐血，多科室争分夺秒接力救治，
患者转危为安；新洲农妇弹棉花时
头发卷入机器，整个头皮撕脱，专
家紧急手术，患者幸运脱险；钢筋
穿腹伤及 5 个脏器，多科医生与

“死神”赛跑抢救10小时，伤者重
获新生；八旬老人突发中风，从入
院到溶栓开通血管，全程用时19
分钟，当晚即活动自如……医院
通过积极构建院前院内急危重症
救治“三通三联”一体化救治模式，
畅通胸痛中心、房颤中心、卒中中
心、创伤中心等救治快速通道，为
急性心梗、脑梗、烧伤、重度创伤等
急危重症患者架起一座生命之
桥。武汉市中心医院后湖院区已
成为整个汉口北片区乃至周边地
区急危重症救治中心。

十年“医”路相伴百万居民
架起危重患者生命之桥

挂号、复诊、入院等就医过程
中的“关键小事”，都是关系到群
众就医体验的“心头大事”。从在
全市首创分时预约到试点“0 元
复诊”，从创新推出“潮汐门诊”

“午间门诊”“儿童深夜门诊”等十
大缓解就医高峰等候难题的新举
措，再到数智化病理服务平台建
设，近年来，武汉市中心医院党委
以人民健康为中心，坚持党建引
领，推进“一支部一特色”“一支部
一品牌”，引导各党支部充分运用
新手段、新技术、新模式，以数智
赋能，打造“让服务更温暖”党建
品牌，以“小切口”撬动就医“大变
化”。

今年 4 月，后湖院区在全市
市属公立医院中率先启用住院准
备中心，打造入院办理、入院后常
规检验检查、床位预约的“一站
式”住院服务，患者从住院办理到
采血仅需10分钟。

持续打造的党建品牌“e 护
到家”，把“e 护科普”“e 护志愿”

“e护联盟”作为“互联网+护理服
务”的有益补充与区域内14家基
层医疗机构开展区域化“互联
网+护理服务”，构建“1+N”区域

协同延续服务共同体。
在提升患者数字化、智慧化

就医体验的同时，医院一直聚焦
老年人的线下就医问题，在门诊
导引、挂号、检查等多个环节开展

“适老化”服务，温暖“银发族”。
如推出老年人导诊“口袋书”、线
下预留专家号、为75岁以上老人
优先排位等，多措并举着力破除
老人就医“智能鸿沟”，让老年患
者充分体验医疗服务的舒适感和
获得感。

此外，为满足患者追求舒适
化医疗的需求，医院率先在门诊
设立无痛诊疗中心，患者“睡一
觉”即可完成检查和治疗；推广

“日间手术”新模式，患者最快24
小时可出院；“日间化疗”可让肿
瘤患者当日入院即治疗，当日出
院可办理出院手续；安宁疗护病
房通过镇痛、音乐疗法、冥想等心
理支持技术，改善肿瘤患者症状，
帮助他们舒适、安详、有尊严地面
对人生；为方便“上班族”“学生
族”，推出“延时门诊”“假日门
诊”……医院通过持续探索创新
模式，提质医疗服务，化解患者就
医的“繁”与“烦”。

向“新”而为“提质”医疗服务
“小切口”撬动就医“大变化”

18岁女孩长期不明原因腹泻，接受肠菌移
植治疗后，症状得到了有效控制；15岁抑郁症
女孩移植健康人的“肠菌”后，走出抑郁阴霾顺
利参加中考……慢性便秘、肠易激综合征、肥胖
症等患者，在后湖院区胃肠痔瘘外科/肠道微生
态诊疗中心，重启健康生活的希望。

近日，由武汉市中心医院牵头申报的“肠道
微生态诊疗技术与临床应用转化湖北省工程研
究中心”正式获批认定，该研究中心也是此次获批
省级工程研究中心中的唯一一家市属公立医院。

后湖院区的十年，伴随着人民群众生活水平
的大幅提升，健康理念、健康需求发生巨大变化。
顺应时代要求，回应人民期盼，医院推出慢性意识
障碍诊疗中心、生殖医学中心、健康管理中心，以
及电生理诊疗、一体化康复平台等特色诊疗。

男孩7岁时不幸查出脑瘤，经历手术、化疗

和放疗，5年后没有复发，回归到正常的学习生
活。作为医院着力打造的四大临床医学中心之
一，肿瘤诊疗中心可根据不同肿瘤的生物学特
性，将放射治疗、化学治疗、生物治疗、分子靶向
基因治疗、介入治疗、中西医结合治疗等多种治
疗手段相互配合与转换，实施对各种常见肿瘤
的综合治疗，以及难治性肿瘤的诊断与治疗，打
开肿瘤患者的生命之门。

在“以治病为中心”转向“以人民健康为中
心”的新形势下，医院开创公立医院智慧化、数
字化慢病管理模式，下沉多个社区，从陆续推出
高血压、糖尿病等智慧化慢病管理平台到成立
慢病管理中心，“智慧慢病管家”走进千家万户，
近百万居民在家中即可享受到三甲医院专家的
慢病管理服务，成为武汉助力“323”攻坚行动的
新范式。

医疗创新满足多元化就医需求
特色诊疗赋能群众健康生活

多学科专家围着患者转
专病中心重塑诊疗模式

八旬老人冠状动脉重度狭窄钙化严重，无
法放支架，用冲击波隔空震碎血管里的“硬骨头”
打通血管；心肌梗死叠加“电风暴”命悬一线，人
工心肺“代班”五天，患者转危为安；六旬婆婆心
脏长拳头大“果冻”状肿瘤，医生紧急拆除“心脏
炸弹”化险为夷；“人工心脏”植入，给七旬老人衰
竭心脏装上新“发动机”；急性心肌梗死患者从入
院到开通闭塞血管仅用了12分钟，创造了全国
急性心肌梗死抢救的最快速度……从十年前后
湖院区开诊起，心血管疾病诊疗团队一直是汉
口北片区居民最信赖的“护心使者”。

2021 年，武汉市政府办公厅印发《武汉市
推进市区级医院特色化发展实施方案》，按照

“一院一特色”“一院一策”的原则和“强专科大
综合”的发展思路，武汉市中心医院将在心血管
病学科方面实施特色化建设，达到全国先进水
平，辐射带动区域内整体医学水平提升。

蓝图绘就，谋定而动。2021年，医院挂牌武

汉市心血管病医院；2023年，牵手“国家队”——
中国医学科学院阜外医院，在省内设立心血管
技术培训中心，推进国家级优质医疗资源下沉，
提升武汉地区心血管病防治能力。签约当天，
医院即完成了湖北省首例纯超声引导下全程无
射线可降解卵圆孔未闭封堵器植入术。

目前，后湖院区正在新建心血管病“院中
院”，将为急、危、重、难心血管疾病患者提供一
站式高水平诊疗服务。新落成的“院中院”将最
大限度地增加绿地面积和绿植，打造成“花园中
的医院，医院中的花园”。利用植物创造可观、
可闻、可品、可憩，动静结合、人景合一的自然环
境，集治疗康复和身心治愈于一体，让患者推窗
即见绿，出门即花园，感受到生命的温度。

赓续百年荣光，共筑健康新未来，重任在
肩。在140余年发展中锤炼出的医者仁心，正
在转化为医院不变的精神底色，激励着中心医
院人继续踔厉奋发，勇毅前行。

助力提升全省心血管疾病防治水平
新建“院中院”打造“心”高地

多元化创新特色诊疗全力保障人民群众健康。

多元化精准治疗为肿瘤患者打开“生命之门”。

打造“心”高地，做人民群众信赖的“护心使者”。

武汉市中心医院后湖院区打造心血管疾病医疗高地。

胖娃“组团”瘦身，肥胖专病中心提供一对
一健康检测、饮食和运动指导等一体化全流程
管理，让孩子们快乐享“瘦”；洪湖妇女左腿比右
腿短了3厘米，骨关节病专病中心为她进行髋
关节置换手术，成功“矫正”长短腿；七旬老人患
慢阻肺20多年，慢阻肺专病中心采用经支气管
镜的微创技术及肺功能康复管理，让老人重获
自由呼吸……在武汉市中心医院，围绕单一疾
病，整合多学科力量，“握指成拳”为患者疾病诊
疗提供更优解，正成为现代医疗服务的新趋势。

今年以来，秉承“以患者为中心，以疾病为链
条”的理念，医院打破学科壁垒，以多学科诊疗
（MDT）为基础，围绕糖尿病足、慢阻肺、妇科肿
瘤、子宫肌瘤、睡眠障碍、结直肠肿瘤、甲状腺肿
瘤、房颤、肺部肿瘤、帕金森病、肠梗阻、炎症性肠
病、痛风、肥胖、骨关节病、颅内动脉瘤等16个病
种，在全市率先推出16个特色专病中心。在专病
中心，患者不用再往返多个科室，不同专家围绕患
者形成“同心圆”，打造一体化多学科一站式精准
诊疗，真正实现了“患者不动专家动”。
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