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“王军劳模创新工作室”是
一个以洪山区交通大队民警、
武汉市五一劳动奖章获得者王
军命名的交通管理团队。这位
53岁的资深交通组织专家，将
工匠精神充分注入到每一套交
通组织调整的细微变化里，将
创新思维应用在每一个路段的
道路改造方案中。

王军是洪山交通大队警
务技术二级主任，持有警务技
术正高级和执勤执法高级执
法资格证。先后获得湖北省
优秀管段民警、武汉市“交警
之星”称号，荣获个人三等功
两次，多次被评为市公安局年
度先进个人。

他曾在湖北省公安厅警务
技术交通专项评定中被评为全
省最高分，也曾获得全市交管
战线秩序管理岗位比武第一
名；他主导的创新项目“破解大
城市医圈周边交通拥堵新战
法”在全市微警创大赛中获得
专家评审第一名，成果应用到
武珞路医圈效果显著，通行效
率提高20%。

2022 年王军获评武汉市
五一劳动奖章，2023年被授予
武汉市职工（劳模、工匠）创新
工作室称号，并取得交通管理
方面国家专利3项。“王军劳模
创新工作室”是一个具有较高
水平的交通管理专业技术团
队，其中正高职称1人、副高职
称3人、中级职称1人。团队发
挥技精、业勤、面广的优势，有
效整合各方资源，在分析研判、
交通组织、科技创新、实战运用
等方面聚力聚智，形成了强大
的战斗力。

王军将自己多年积累的交
通管理经验、执法技巧等毫无
保留地传授给年轻成员，建立“师徒结
对”帮扶机制，有效提高了年轻成员的工
作效率和应对复杂交通状况的能力。

工作室核心骨干包文昊主动顺应新
时代交通管理大趋势，入选湖北省交通
管理专业人才库、省公安厅武汉市交管
战线“我为群众办实事”宣讲团成员，在
国家级核心期刊发表论文《城市道路规
划中的问题及完善对策》，取得实用新型
发明专利1项。

工作室成员余进明，原系军转干部，
在工作室学习积累中成长为具有副高级
职称的交通管理专业型人才，在全区交通
管理中发挥了中流砥柱的作用。成员李
青刻苦钻研交通管理信息化，强力推进辖
区交管工作向信息化、智能化发展转型，
有效提高了辖区交通管理科技水平。

工作室成员不惧困难，通力配合，锐
意进取，不断拿出新思路，创新新战法，
形成了浓厚的“学习、实践、拼搏”工作氛
围，切实解决了一批交通拥堵“顽疾”，多
次受到上级领导和群众的表扬及肯定，
取得了良好的社会反响。“王军劳模创新
工作室”不断学习、开拓进取，努力将交
通管理向数字化、科技化、集约化、规范
化靠拢，逐渐成为了一支以“学习、工作、
改进、创新”为一体，具有娴熟岗位技能
和过硬自主创新能力的高水平技术团
队。

心心在一艺，其艺必工；心心在一
职，其职必举。

王军说，工匠精神的核心在于精益
求精、追求极致。道路交通管理工作任
务重、压力大，尤其需要大力弘扬任劳任
怨的劳模精神，以“绣花功夫”守护辖区
道路的平安有序，秉持“工匠精神”提升
每个路口的通行效率，让居民群众切实
感受到道路通行安全、畅通、有序。

砥砺奋进新征程
王军劳模创新工作室：

以创新为针 以匠心为线 绣出城市交通治理新图景
“以前去武汉火车站坐高铁，要提前3个小时出门，生怕

堵在路上误了车，上个星期去武汉站接个朋友，没想到打个转

就进去了。”市民刘先生感叹要重新认识武汉站的交通。这样

的变化，正是洪山区交通大队“王军劳模创新工作室”以“创新

思维”为针、“工匠精神”为线，在城市交通治理中一针一线绣

出的新图景。

从春运站点到企业园区，从校园门前到拥堵路口，这支团

队用创新破局、以匠心雕琢，让辖区城市道路的每一处细节都

流淌着智慧与温度。

当堵点变通途、抱怨变点赞，当企业因交通升级焕发活

力、学子在人车分流中安全成长，这座城市正见证着劳模交警

“创新+工匠”双核驱动的磅礴力量，这力量在每一条标线的

毫厘之精中，在每一次信号灯的秒级优化里，更在千万市民舒

展的眉头间。

创新破局：用“工匠精神”引治理新路
在洪山区交通大队指挥中心内，全息路口系统正实时扫描

街道口片区3.2公里范围的车流轨迹，海量数据汇聚成“交通心
电图”。随着“直行待驶区”“双系统信号灯”等创新措施落地，
曾被称为“江南堵霸”的街道口路口交通拥堵指数同比下降
20%，获评武汉市“精致路口”称号。

街道口作为洪山区核心窗口，校圈、医圈、商圈三重叠加，
日均通行需求超10万人次，加之二环线咽喉要道的地理特性，
长期面临严重拥堵。面对道路建设滞后、过江车流激增等结构
性矛盾，“王军劳模创新工作室”团队迎难而上，依托全息路口
系统大数据分析，首创“时空双维度”解决方案。

针对西侧高峰时段直行车辆积压难题，团队创新推出“直
行待驶区”，利用相邻相位信号时间差，引导直行车辆提前进入
路口，使单位周期通行效率提升20%。面对行人过街与右转车
辆冲突顽疾，打破传统信号灯一体化模式，创新提出“信号灯双
系统模式”，通过分离右转车流信号周期和主路口信号灯周期，
实现行人过街安全与车辆通行效率双提升。

工作室同步推进路口精致化改造，重新施划导流标线
1.2 公里，增设非机动车引导标识 10 块，完成 12 处非机动车
道降坡。城管部门对武珞路、珞喻路 3.2 公里非机动车道实
施平整工程，实现“人车分流、各行其道”。高德平台数据显
示，改造后早高峰通行速度提升18%，周边居民称“出门不再
像闯关”。

根据高德平台最新数据显示：街道口路口已经退出武汉市
拥堵前3名，目前拥堵排名在20名开外。王军带着以自己命名
的劳模创新工作室，以街道口为示范点，构建“四维治理”新格
局，建立全市首个区域联动指挥模式，打破辖区界限协同疏导；
推行“显著失衡路口二次放行”策略，信号灯智能化率从20%跃
升至70%；完成全区82处堵点改造、21.8公里慢行系统升级，从
源头优化路网结构。

“交通治理需要绣花功夫和破局勇气。”王军表示，未来将
推动三环内主城区信号灯100%联网智控，让“工匠精神”持续
赋能城市脉动。

主动作为 敢啃硬骨头

劳模工作室服务营商环境 解企业“绕行之痛”
融创智谷园区位于三环线与文化大道交会处。2年前，这

里的400余家企业、1.3万员工曾为一段2.6公里的“绕行之痛”
苦不堪言，如今在“王军劳模创新工作室”的跨界破局中迎来转
机。融创智谷园区门前新增的智慧化交通组织，使进出车辆彻
底告别了2.6公里的强制绕行，周边道路通行效率提升30%，实
现交通投诉量与拥堵指数“双下降”，吸引企业纷纷前来入驻，
如今园区运营一片红火。

作为华中首个人工智能主题产业园，融创智谷自2016年
落户洪山以来，日均车流量已突破3000辆。然而因道路规划
历史遗留问题，从江夏方向驶来的车辆需绕行3公里至野芷湖
大桥调头，稍有不慎便会误入三环线形成“迷途车流”。“员工早
高峰经常被堵在渔港路口，企业招商时总要解释交通问题。”园
区运营部负责人坦言，交通顽疾已成制约发展的隐忧。

王军介绍，该路段兼具“三重矛盾”：三环线匝道与园区出
入口间距不足200米，文化大道主路车流与园区“潮汐车流”叠
加，渔港路复杂路口形成连锁拥堵反应。传统“封堵式”管理难
以化解结构性矛盾。

面对道路规划“先天硬伤”，“王军劳模创新工作室”开启跨
界破冰行动。联合市规划院、市建设局组成攻坚专班，3次召
开文化大道设计方联席会议，创造性提出“两路口一策略”解决

方案：在文化大道破除120米中央护栏，新增智慧信号灯实现
“左进左出”；在渔港路口设置全市首个“相位差调头专用道”，
通过精准配时将调头与左转车流分离；同步改造园区可变向闸
机系统，早高峰4进2出、晚高峰2进4出的弹性模式，使车辆平
均等待时间缩短70%。

改造后数据显示，文化大道实现绿波带全覆盖，早高峰通
行速度从18公里/小时提升至25公里/小时。家住江夏的陈女
士现在下班左转直接上三环，再也不用提前1小时出门。

此外，王军还带着工作室队员帮助园区在内部通过增设潮
汐车道、优化停车导流，使3000余辆车的疏散时间压缩至15分
钟内。

“这面锦旗代表着400家企业的心声。”接过融创智谷送来
的感谢锦旗，王军将“融创智谷模式”复制推广至辖区的其他企
业园区，通过“一园一策”定制化交通服务，让营商环境优化从
道路延展至企业门口。

“聚力交管服务主责主业，想方设法为企业纾难解困”，这
是洪山交警为营造良好营商环境打出的先手牌。王军说，下一
步将继续全面提升交警服务质效，把整治道路交通秩序与提升
城市形象结合起来，继续坚持问题导向、实效导向、结果导向原
则，高效推动，全力优化营商环境工作向纵深推进。

从“单向管理”到“多元参与”

创新规划“校警共同体”破解治理难题
在华中师范大学校园内，佩戴荧光绿头盔的骑行队伍与智

慧导流带构成流动的文明图景；华中农业大学5万师生通过“e
建安”系统实现交通行为全周期管理。这背后都有洪山区交通
大队的“王军劳模创新工作室”的身影。王军和同事们以“共同
缔造”理念，推进校园交通安全治理，创新构建“教育、宣防、查
处”三位一体管理模式，推动辖区高校交通事故率同比下降
32%，为超大城市校圈治理提供了新范式。

面对洪山区31所高校、63万师生的治理重任，工作室打破
传统管理边界，尝试与华中师范大学联合创立“交警+保安”联
勤机制。协调校方新增19名安保力量，将校园划分为12个网
格责任区，组建由交警、保安、学生志愿者构成的“三维巡查
队”，实现教学楼、宿舍区等重点部位的全时段管控。

在华中农业大学，王军和同事们走进校园，规范校内车辆
的停车秩序：学校违停车辆10分钟内就会收到提示短信；交通
违法关联车主、院系和学分档案。数据显示，该机制运行以来，
校园重复违停率下降82%。

工作室联合高校开展校园交通“微改造”：在桂子山校区
设置波浪形减速带，使电动车均速降至15公里/小时；狮子山
大道安装 12 处柔性隔离柱，实现人车分流效率提升 45%；南
湖校区创新“潮汐停车位”，通过可变道闸动态调节 190 个机
动车位使用效率。“这些改造如同‘交通针灸’，精准疏通堵
点。”华中农大校园管理相关负责人介绍，依托洪山交警的指
导和技术支持，该校建成武汉首个校园智慧交通系统，7000
辆机动车、2万辆电动车全部纳入“一车一档”管理，开学季通
过在珞狮南路设置“蓄车安检门”，送学车辆排队长度缩短1.2
公里。

王军认为，城市道路交通应该从“单向管理”走向“多元参
与”，全社会共治共享。王军和他的劳模创新工作室持续开展

“新生安全第一课”“交通安全进校园”等交通安全宣传活动，洪
山区的校园交通治理正从交警“独角戏”转变为全民“交响
乐”。这种将城市治理经验向校园延伸的实践，为破解超大城
市“校圈”治理难题提供了鲜活样本。

“绣花功夫”疏解交通枢纽脉搏

武汉站周边路网顺利通过春运“压力测试”
今年春运，面对武汉站单日客流突破31.5万的历史峰值，

“王军劳模创新工作室”以“解剖麻雀”的精细治理，使站区通行
效率提升40%，创下春运拥堵零投诉的治理成效。

武汉站设计承载量仅10万人次，2023年9月实际客流飙
升至28.5万人次。三环线方向来车在白云路转盘打结，网约车
在黄鹤路排起千米长龙，停车场入口车辆交织。“高峰期出站要
辗转1小时才能上三环。”网约车司机张师傅回忆起当年国庆
被堵在南一路上的经历仍心有余悸。

工作室通过大数据采集研判，发现站区存在“三重梗阻”：
白云路转盘如同“血栓”截断三环线车流，黄鹤路车道功能紊乱
形成“肠梗阻”，停车场进出口变身“打结器”。要破解这个立体
交通困局，需在3.2平方公里范围内实施“显微手术”。

王军和同事们联合场站等部门开启“百日攻坚”。封闭
白云路转盘北口，将三环线方向过来的车流“引流”至团结大
道疏散，提升转盘通行效率；通过车道功能再造，将黄鹤路由
2+2车道改为3+1布局，专设出租车“静脉通道”，候客排队时
长缩短；停车场实现微循环，在 P1、P3 停车场入口设置 50 米
专用通道，将过境车辆与进站车最大限度分隔开，提升道路
通行效率。

此外，工作室还联合武汉站推出“禁止空车上出发层”等举
措，东西落客平台拥堵报警明显下降，武汉站交通秩序有了较大
改善。在近一年来持续增长的节假日大客流冲击情况下，武汉
站保持了运行平安稳定。特别是今年春节，单日最大客流达31.5
万人，武汉站未出现长时间、大规模的拥堵，受到社会广泛好评。
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本版图文：魏娜 罗唯舟 赵曦蕊王军劳模创新工作室。

路面统筹综合指挥调度。

拥堵点位交通组织研讨。

全息路口大数据采集研判。

武汉站实地调研缓堵工作。

师带徒帮助年轻民警成长。


