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长江日报讯（记者刘越 通讯员张梦石
谯玲玲）一个科室年门诊量超140万人次，这
就是武汉市第一医院的皮肤科。该院皮肤
科主任陈柳青介绍，在市级医院特色化发展
的政策支持下，皮肤科由“科”升“院”，将建设
成全国顶尖、国际有影响力的皮肤病特色专
科，建设成高水平研究型皮肤病专科医院。

7月11日，长江日报记者在武汉市第一
医院利济路院区看到，该院皮肤病专科大楼
与医疗综合楼建设项目正在如火如荼施工

中。作为市级重要民生工程之一，该项目旨
在扩大优质医疗资源供给，让群众享受高质
量医疗服务。

武汉市第一医院皮肤科始建于1927年，
是湖北地区知名的“老字号”特色专科，是国
家临床重点专科、国家区域（中医）诊疗中
心、国家中西医协同“旗舰”科室，建设有皮
肤感染和免疫湖北省重点实验室。近年来，
该院皮肤科业务量持续保持高位增长，年门
诊量超140万人次，约占湖北省皮肤病诊疗

总量的1/6，相当于一所地市级三甲医院的
年门诊量，医疗服务量在全国排名前列。今
年上半年，皮肤科还接待了来自东南亚、澳
大利亚等地的境外患者，看诊600余人次。

陈柳青透露，皮肤病“院中院”将在16个
专病基础上整合设立过敏性疾病、免疫及感
染等8个专病中心，搭建精准检验中心、病理
影像中心2个诊断平台以及激光美容中心等
5个治疗平台，建立健全皮肤感染和免疫湖
北省重点实验室等4个科研创新平台，不断

提升医疗服务能力，力争2至3年跻身全国
顶尖一流皮肤病特色专科。

“作为公立医院，始终坚持以人民健康
为中心。”武汉市第一医院党委书记魏力表
示，医院把新增床位资源集中在盘龙城等医
疗资源相对薄弱地区，利济路院区则相对控
制床位规模，全力打造国内一流的皮肤病

“院中院”，彰显专科特色，提升核心竞争力，
多维度创新服务模式，助力武汉打造国际医
疗创新高地。

单个科室一年接诊超140万人次
市一医院建设国内一流皮肤病“院中院”

长江日报讯（记者刘海锋 通讯员但
念 董晨曦 侯岱）近日，在武汉金银湖供电
服务站营业厅，一位特殊的“新员工”正式
上岗了。这位不用喝水吃饭的“AI 新员
工”，能听懂方言、会刷脸办业务，还能24
小时解答用电问题。

7月10日上午，家住东西湖区马池中路
的王先生走入这家智慧营业厅，刚一进门就
被一个憨态可掬的机器人吸引。“这是我们
刚刚投用的智慧服务系统，电费缴纳、更名
过户、新装申请等业务都可以让机器人帮
忙。”营业厅工作人员介绍完，得知王先生要
办理低压用电业务，立即引导他自助办理。

王先生点击办电按钮后，机器人屏幕
上很快弹出《低压用电业务办理告知书》，
浏览后再录入身份信息并签字确认后，该
业务便完成了办结，整个过程不到3分钟。

“刷脸就能办，真方便！”更让王先生惊喜的
是，用湖北方言问“阶梯电价怎么算”，机器
人秒回答案，还能推荐最省钱的用电方案。

近年来，营业厅办理用电业务存在服
务标准不统一、排队时间长等痛点。深入
贯彻中央八项规定精神学习教育以来，国
网湖北信通公司牵头研发依托先进的“光
明电力大模型”技术底座的智慧服务系
统。营业厅创新构建了 AI 引导员、AI 助
手、AI答疑能手、AI业务专员和AI管家五
大数字员工体系，并与机器人、智慧服务
舱、智能监控装置等硬件设施协同联动，实
现了高频服务场景的全面智能化覆盖。

“过去新业务推广很困难，现在可以依
托AI进行现场教学。”工作人员说，比如电
动车充电桩报装流程，AI 能用动画演示，
比工作人员讲解更直观。数据显示，智能
化赋能下，客户等待时间压缩超50%，服务
效能显著跃升。

目前智慧营业厅已实现三大升级：员
工服务从“凭经验”到标准化应答、客户体
验从排队填表到“刷脸+方言办”、运营管
理从“低效单一”向“数智运营”的跨越式
升级。
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深入贯彻中央八项规定精神学习教育

市民王先生体验机器人智慧办电服务。

长江日报讯（记者徐佳 通
讯员白文卓）7月11日，西藏自
治区山南市乃东区举行仪式，
40 余名山南籍高校毕业生启
程前往湖北省武汉市，开启他
们的职业生涯。

为帮助高校毕业生提升就
业竞争力，武汉市第十一批援
藏工作队坚持“输血”与“造血”
并重，通过多层次、多渠道、多
岗位的就业帮扶举措，为西藏
高校毕业生搭建稳定发展平
台。武汉市第十一批援藏工作
队与乃东区人社局一并启动

“区外就业赋能计划”，乃东区
人社局局长次旦卓嘎介绍，这
批毕业生将赴武汉今天梦想商
贸有限公司、怡宝、万达等公司
面试就业，预计今年将组织
100名山南籍大学生赴武汉就
业。

仪式上，毕业生米玛次仁作
为代表发言，他表示，“将带着家
乡的嘱托，在新岗位上努力拼
搏，为鄂藏合作贡献青春力
量”。随后，毕业生们带着行囊
与梦想，有序登上前往机场的大
巴。车辆缓缓驶离，带着家乡的
期盼驶向远方。

目前，山南高校毕业生就
业率稳定在98%以上，农牧民区
外转移就业人数位居全区前
列。为更好保障就业，乃东区人
社局将建立“一对一”跟踪服务
机制，持续关注毕业生的工作生
活情况，及时解决他们的困难。
此次活动不仅为山南籍高校毕
业生拓宽了就业渠道，更标志着
鄂藏两地人才交流合作进入新
阶段。

40余名山南籍高校毕业生来汉就业

长江日报讯（记者徐佳）7月11日，西藏九
州通索当科技有限公司在西藏山南市正式开
业。该公司由九州通医药集团与乃东区索当
投资有限公司共同创立。据了解，这是落户山
南的首家武汉医药企业。未来，公司将依托九
州通在信息化和医药产业链上下游的优势，为
山南市智慧医疗积极赋能，带动山南市医药产
品走向全国。

作为武汉援藏队重点项目，公司的主营范
围是医疗器械销售与信息化建设，这两个板块
一直是九州通医药集团核心业务板块。九州
通医药集团党委书记田超华介绍，医疗器械全

集团2024年实现销售378亿元，在信息化方面
九州通与全国 100 多家三甲医院建立起医疗
物资供应链精益化管理服务。公司落户西藏
山南，不仅是对区域市场的积极拓展，更是践
行社会责任、助力民族团结和边疆稳定的实际
行动。

现场，技术专家还介绍了公司数字化医疗
集成工作站。该产品可以在高海拔、高严寒地
区正常运行，能够快速完成多项健康检测，并
将检测到的健康数据自动上传并储存，形成个
人健康档案，还可以实现远程医疗，将数据实
时传输给远程的医疗专业人员。随着公司的

落地，产品的引入，未来西藏同胞可以享受到
更智慧、更便捷的医疗服务。

在武汉市第十一批援藏工作队的推动下，
西藏九州通索当科技有限公司的创立，既是企
业战略布局，也体现了工作队产业援藏从基础
医疗向科技服务升级的新模式探索。湖北省武
汉市对口援助山南市乃东区31年来，“英雄之
城”武汉与“藏源之地”乃东血脉相连、心心相
印。通过向乃东输送新观念、新知识、新技术，
两地各族干部群众越走越近、越走越亲，在长期
的沟通合作、文化交流中守望相助、携手共进，
结下深厚情谊，取得累累硕果。

首家武汉医药企业落户山南
让西藏同胞享受智慧医疗服务

当地举行仪式，为即将赴汉就业的高校毕业生献上祝福。 白文卓 摄

长江日报讯（记者刘克取 通讯
员贺鹏）7月11日，《深海赤子心——
黄旭华画册》正式发布。据介绍，画
册精选130余幅珍贵照片，其中多幅
照片首次对外公开，再现了中国第一
代核潜艇总设计师黄旭华院士隐姓
埋名三十载、“深潜”一生的光辉历
程。

该画册由新华社湖北分社出版，
中国船舶集团有限公司第七一九研
究所主编，采用中英双语对照，以时
间为轴、按内容性质分为“山茶花开”

“深海铸剑”“潜心永恒”“家国情怀”
“乐在其中”“赤子归海”6个章节。

翻开画册，黄旭华院士手抚核潜
艇模型的肖像照片映入眼帘。作为
中国核潜艇事业的开拓者，黄旭华院
士为我国核潜艇事业发展立下卓越
功勋，这是他奉献一生的事业。

长江日报记者看到，第四篇章“家
国情怀”中还收录了黄旭华许多生动
的日常照片：

1993 年，母亲百岁时，黄旭华回
乡探望老母亲并与老人聊天，两人相
视而笑；

2006年，黄旭华指挥七一九研究
所职工大合唱，图中他张开双臂，神
情专注，嘴唇微启，似在默默合唱；

2018 年，眼疾手术成功后，黄旭
华与主刀医生、邵逸夫医院医护人
员、陪同人员合影，图片说明写道：一
心扑在工作上的黄旭华十分高兴地
表示：“我可以再干20年了！”

此次画册发布，既是对黄旭华院
士的深切缅怀，更是对其许党报国、攻
坚克难、自信自强、淡泊名利等精神的
传承与弘扬，旨在激励新时代奋斗者
传承科学家精神，踔厉奋发、敢于争
先。

中船集团武汉船机液压装备部
特级技师张新生感触很深，他表示：

“作为新时代的产业工人，我们要以
黄旭华院士为榜样，扎根一线、潜心
钻研，用双手打磨中国制造的精度，
用匠心铸就大国重器的品质，在建
设制造强国的征程中贡献自己的力
量。”

翻开画册就能看到黄旭华院士手抚核潜艇模型的
照片。

2006年，黄旭华指挥七一九研究所职工大合唱的
照片。

（上接第一版）要在破壁垒、促公平上持续发力，积极融入全国
统一大市场建设，严格落实市场准入负面清单，强化公平竞争审
查，完善惠企政策直达快享机制，降低制度性交易成本，不断增
强企业获得感。要在强法治、稳预期上持续发力，全面推行“综
合查一次”制度，深入开展清理拖欠企业账款、规范涉企执法等
专项行动，依法保护民营企业和民营企业家合法权益。要在建
机制、优生态上持续发力，深入开展“解难题、稳增长、促发展”企
业大走访活动，完善常态化政企沟通机制，培育和弘扬企业家精
神，构建亲清政商关系。

会议要求，各级各部门要加强工作统筹和协同联动，切实把
民营经济发展摆在更加突出位置，完善推进机制和政策措施，做
好普法宣传，共同营造关心支持民营经济发展壮大的社会氛围。

（上接第一版）
胡立山强调，要持之以恒强化理论武装，坚持原原本本学、丰

富形式学、以案为鉴学，不断锤炼党性，坚定理想信念，在深学细
悟中筑牢“不想”违反中央八项规定精神的思想根基。要动真碰
硬推动问题整改，按照“七查七看”要求，扎实开展学习教育“回头
看”，确保真改实改、改出成效，在深查实改中强化“不敢”违反中
央八项规定精神的警示震慑。要从严从实加强作风建设，坚持

“当下改”与“长久立”相结合，在“制度清理年”“制度建设年”的基
础上深入开展“制度执行年”，坚持用制度管人管事管权，在建章
立制中完善“不能”违反中央八项规定精神的制度体系。

市政府常务会组织专题学法

市人大常委会党组召开学习

教育查摆问题情况检视交流会

画册首发再现“深潜人生”

黄旭华与母亲聊天照片对外公开

1993年，母亲百岁时，黄旭华回乡探望老母亲并
与老人聊天的照片。

本组照片均由长江日报记者刘克取 摄


