
服务发展大局 赋能医药产业创新

新年伊始，在华中科技大学同济医学院附
属协和医院，顺利用上进口原研药“德曲妥珠单
抗”的59岁乳腺癌患者宋长英（化名），长舒了
一口气。“过去这款药一支将近7000元，一年需
花费三四十万元”，尽管效果不错，但高昂的价
格让一直以务农为生的宋长英难以承受。

今年1月1日起，新版国家医保药品目录
在武汉落地实施，这款药品降价纳入国家新版
医保药品目录。“武汉医保给我报销后，个人只
需付1000多元，负担减轻太多了”。

患者的获得感，源于武汉医保政策的精准
发力。为提升创新药品可及性，武汉对国家谈
判药品报销给予政策倾斜，在减轻参保人经济
负担的同时，有效增强了患者用药意愿。更值

得关注的是，为打通国家医保谈判药品落地
“最后一公里”，让参保患者真正实现“买得到、
用得上、报得了”，武汉市医保部门主动搭建起
医保、医疗机构与医药企业三方面对面的互动
平台，为供需双方开辟高效沟通渠道，让全市
参保人第一时间享受到政策红利。

“武汉市医保部门搭建的三方交流平台，
不仅推动了本地创新药品价值的充分释放，更
助力形成了以谈判药品为核心的产业链生
态。”湖北健民药业集团股份有限公司相关负
责人表示，这种多方联动模式将显著提升武汉
医药行业的整体活跃度与竞争力。

而在支持医疗创新的道路上，武汉医保的
布局不止于此。针对本土生物医药企业，武汉

积极鼓励其将符合条件的创新药品申报国家
医保目录，通过政策支持推动企业创新发展。
在最新版目录中，健民药业已有2款创新药成
功入选。企业负责人坦言，创新药及时纳入医
保，不仅帮助企业快速打开市场，更释放出清
晰的政策信号——医保对创新的支持将吸引
更多资本、人才向行业集聚，推动更多创新成
果从实验室走向临床，持续提升武汉医药产业
的创新能级。

对前沿医疗技术的转化应用，武汉市医保
部门同样给予大力支持。今年6月，在制定脑
机接口医疗服务项目价格的基础上，武汉率先
在全国成立首个脑机接口医保数据研究中心，
在脑机接口医保政策与实践上先行探索。

回应民生之盼 托起“一老一小”
“一老一小”，关乎全市百万家庭的福祉。

武汉市医保部门立足自身职能，积极探索“一
老一小”服务新模式，织密“一老一小”医疗保
障网，构建“朝夕美好”。

今年以来，武汉市陆续出台多项积极支持生
育的政策，让参保群众切实感受到实惠。“医保政
策越来越好，圆了我的妈妈梦，也减轻了家庭费
用负担。”武汉市参保女职工朱雅莹（化名）深有
感触。自今年5月起，她在武汉市中心医院进行
取卵、胚胎培养等辅助生殖治疗，截至目前，共产
生医疗费用近8000元，其中医保基金支付5100
多元。除了取卵术等8项辅助生殖项目被纳入

医保支付范围，武汉还全面提升了生育相关报销
水平，为有生育需求的家庭提供有力支持。

与此同时，武汉医保适老化服务也在不断
升级。“刷脸支付真是太方便了！不仅大大缩
短了支付排队时间，还解决了我们忘带医保
卡、不熟悉智能手机操作等困扰。”近日，72岁
的武汉市民王守志（化名）因急性肺炎在湖北
省第三人民医院住院 3 天，其间体验了仅凭

“刷脸”就能完成挂号、缴费、费用清单打印等
医保全流程操作。出院时，老人还享受到“床
旁”医保结算服务。医护人员告诉他，亲属还
可直接关联其医保账户代为“刷脸”，办理挂

号、缴费、医保结算等业务；已开通医保个人账
户共济绑定的家庭，还能使用家庭成员医保个
人账户余额支付相关医疗费用。

此外，武汉市医保部门以方便老年人为重
点，不断优化经办服务流程。在“网上办、掌上
办”基础上，实现医保政务服务“全市通办”，28
个便民事项可就近“自助办”；积极推动住院免
陪护服务落地，引导护理资源优化配置；持续
落实跨省异地就医政策，方便随迁老年人就近
享受优质医疗服务；同时积极推进长期护理保
险制度建设，妥善解决失能人员长期照护问
题，让医保服务更贴心、更暖心。

坚决打击“欺诈骗保”筑牢安全防线
“要把整治群众身边不正之风和腐败问题

作为重要任务常态化地抓，让老百姓可感可
及。”在武汉，这一要求正转化为守护医保基金
安全的具体实践——自今年起，武汉聚焦医保
基金监管突出问题，下大力气开展专项整治，
全面推进药品追溯码监管应用，以硬核举措筑
牢群众“救命钱”的安全防线。

为斩断倒卖、套刷、串换药品等欺诈骗保
行为的流通链条，武汉打出精准监管“组合
拳”：明确定点零售药店从6月1日起、定点医
疗机构从 7 月 1 日起，全面实现药品追溯码

“应扫尽扫、依码结算”。这一机制通过药品
追溯码确保“来源可查、去向可追”，为医保基
金支付安全和群众用药安全加上了一道智能

“防护锁”。目前，全市定点医药机构采集上
传的药品信息已全部汇入国家医保信息平
台，药品入库、销售时间、购药人等信息全程
留痕、清晰可溯，实现药品销售全流程透明化
监管。

专项整治成效显著。截至6月底，全市检
查发现问题机构3623家，完成整改3532个，整
改率达97.5%；向纪检监察部门移交问题线索

294条。同时，武汉联动卫健、公安、市场监管
等部门，依托协作机制深入开展“四清行动”，
专项核查药师“挂证”线索，重点检查血液透
析、中医医疗机构等领域，持续保持打击医保
欺诈骗保的高压态势。

数智化监管能力持续升级。当前，武汉市
正加快推进“医保反欺诈大数据应用”国家试
点建设，已构建5大类23项基线指标，建立销
售回流药、倒卖药品等13个子模型，以科技赋
能提升监管精准度，让欺诈骗保行为无处遁
形。

升级医保服务 推进“就近办、高效办”

“还没出院，二宝的医保就办妥了！”8 月
初，武汉市民李珍（化名）在湖北省妇幼保健院
顺利分娩。回想起为第一个孩子办理医保时，
需要在各个部门来回奔波办手续，李珍表示，

“人都快累散架了”。
这种变化得益于从去年起，武汉市医保部

门推进的“高效办成一件事”。现在在武汉，凭
新生儿出生医学证明在医院就能为新生儿办
理医保参保，而且新生儿在院期间发生的医疗

费用医保还可即时结算，“新生儿医保从参保
到待遇享受无缝衔接”。

目前，武汉市 23 家设产科的定点医疗机
构已实现新生儿出生医保“落地即保”。试点
以来，武汉市已为超过700名新生儿提供医保
落地参保服务。

近日，武汉锂鑫自动化科技有限公司后勤
部女职工小田上月刚分娩，公司经办就给她转
发了生育津贴“即申即办”告知书和申办流程

通知。她打开手机登录 App，按照提示操作，
几分钟后便申请成功。3天后，生育津贴顺利
到账。“为这项便民措施点赞，省去了来回奔波
的烦恼”。

今年4月起，我市生育津贴直接发放至参
保女职工个人账户，不仅省去以往交材料、找
签字、等审批等多个环节，还可以通过线上、线
下“双渠道”办理，确保参保女职工方便、快捷
享受政策红利。

推进区域协同 医保服务公平可及
“原本以为在武汉看病，得准备一大堆材

料拿回黄石报销，没想到这次出院时医保直接
就结算了，太方便了！”72 岁的黄石市民崔彬
（化名）在武汉市普仁医院办理出院手续时，难
掩内心的喜悦。据了解，崔彬来武汉不到一
年，目前正在女儿家陪伴外孙。前不久，因突
发胆结石住进了医院，真切体验到武汉都市圈
异地就医直接结算带来的便捷。

崔彬的经历，只是武汉都市圈医保服务变
革的一个缩影。当下，一场以武汉为核心引领
的政务服务深刻变革，正在武汉都市圈如火如
荼地推进。作为区域发展的核心引擎，武汉携
手鄂州、黄石、黄冈等兄弟城市，全力打造“一
圈通办”医保服务体系。这一体系不仅为都市
圈企业和群众带来前所未有的便利，更为都市
圈一体化发展注入强劲动力，在湖北省支点建

设进程中扮演着关键推动角色。
武汉作为中部地区中心城市，在国家区域

发展战略中占据重要地位。武汉丰富的医疗
资源，长期以来吸引着周边城市居民前来就
医。为了让都市圈居民能更便捷地享受武汉
优质医疗服务，武汉市医保部门大力推进定点
医药机构异地就医服务全覆盖。如今，都市圈
参保人在武汉相关定点医药机构就医，能够享
受到与参保地毫无差别的医保服务，真正实现
了就医“零障碍”。

同时，武汉都市圈加速推进医保公共服务
同城化进程。居民参保、异地就医等 24 项高
频服务，已实现圈内“无差别受理、同标准办
理”。统一规范的流程，让医保服务更加高效、
便捷，以往繁琐的手续和地域限制被彻底打
破，医保服务体系愈发完善。

武汉市医保部门还大力推进都市圈内“双
通道”药品审批结果互认、门诊慢特病病种待
遇认定互评互认。这一举措打破了城市间的
服务壁垒，构建起“一地”通办的便捷格局，武
汉以“一城引领”的担当，为群众提供更优质、
高效的服务。

“让武汉优质医疗资源在都市圈加速流动
共享，让居民在家门口就能享受到高质量医保
服务，这是武汉义不容辞的光荣使命。”未来，
武汉将持续完善优质共享的公共服务体系，不
断提升医保服务能级与标准引领力，推动医疗
资源向周边地区辐射，进一步深化医保公共服
务共建共享，促进武汉都市圈协同发展，让人
民群众在区域联动发展中收获更多实惠，为湖
北支点建设贡献关键力量，助力国家区域协调
发展战略落地生根。

长江奔涌，澎湃着时代浪潮奔涌向海；
武汉屹立，在中部崛起的壮阔征程中勇立
潮头。当千万人的健康期盼与流域发展的
宏大叙事交织，武汉医保正以“为长江经济
带高质量发展作更大贡献”为使命，在时代
的考卷上写下“保障为民、服务全局”的赤
诚答案。

以跨域协同为桥，让武汉都市圈的医
保码成为同城生活的“通行证”，让长江经
济带的诊疗单流转出“即时结算”的便捷，
让每一位逐梦江城的奋斗者，都能在医保
的守护下无畏前行；

以改革创新为刃，劈开经办服务的壁
垒，让“指尖办”“家门口办”的温暖抵达城
市每个角落，让DRG付费的精准、药价监
测的透明，化作产业升级的“助推器”，为武
汉高质量发展注入健康动能。

从长江之畔的社区诊室到光谷科创
的医药实验室，从新城区的乡村医保服务
站到都市圈的跨省结算窗口，武汉医保正
以“勇立潮头”的锐气、“舍我其谁”的担
当，把保障的网织得更密，把服务的光播
得更远。

发展向前，民生向暖。
医保的温度，就是城市的温度；保障的力

量，就是发展的力量。坚持尽力而为、量力而
行，在发展中稳步提升保障水平。

今天的武汉，既是人口流动的枢纽、
新业态生长的沃土，更是城乡融合的前
沿——当跨域就医的需求随长江航运愈
发迫切，当灵活就业者的保障期待与日俱
增，当乡村振兴对优质医疗资源的呼唤愈
发强烈，武汉医保深知：唯有以制度创新破
题、以效能提升作答，方能在“勇立潮头”的
征程中扛起先行之责。

我们要以梯度保障的温度，托举共同
富裕的高度。不做简单的待遇叠加，而是
织密“基础托底、补充分层、精准帮扶”的
保障网：让困难群体的参保资助如春雨般
及时，让大病保险的支付比例随民生需求
动态调整，让个人账户的家庭共济传递家
的温暖。这不是生硬的政策条文，而是让
医保红利向薄弱处倾斜的决心，是从民生根基上缩
小差距的担当——当每一份保障都精准抵达最需要
的角落，公平正义便会在长江两岸的万家灯火中生根
发芽。

我们要以资源下沉的力度，夯实乡村振兴的厚
度。不止于增加基层医疗机构的数量，更要用医保
支付方式改革的杠杆，撬动城市优质医疗资源向基
层流动：让“城乡通办”的标准化服务走进田间地头，
让乡村中医药的千年智慧纳入支付清单，让远程会
诊的屏幕连接起城市三甲与乡村诊室。这不是简单
的资源搬运，而是重构城乡医疗生态的魄力——当
乡村医生的药箱里装满放心药，当农民的医保账单
上印着“家门口的安心”，乡村振兴便有了生生不息
的健康动能。

我们要以制度创新的锐度，回应新业态发展的
速度。打破户籍与就业的壁垒，为骑手、主播等新就
业形态劳动者量身定制“弹性缴费、权益累积”的参
保机制，让“互联网+医保”的便捷覆盖从参保到结
算的全流程，让职业伤害保障的试点为他们的奋斗
系上“安全绳”。这不是对传统的颠覆，而是医疗保
障体系向时代张开的怀抱——当灵活就业者的医保
权益不再“悬空”，创新的活力便会如长江浪花般奔
涌向前。

我们要以服务升级的精度，提升营商环境的热
度。做足流程简化的“减法”，更做好服务生态的“乘
法”：让企业医保业务“一网通办”成为常态，让“告知
承诺制”为诚信企业松绑，让跨部门数据共享实现“无
感智办”；更以“一企一策”的定制服务，预判企业的医
保需求，破解发展的后顾之忧。这不是被动的响应，
而是主动为发展清障的担当——当医保服务成为企
业轻装上阵的“隐形翅膀”，市场主体的创造力便会在
制度的沃土上茁壮成长。

从长江之畔到三镇街巷，武汉医保的每一步探
索，每一次突破，都服务于“在支点建设中当好龙
头、走在前列”的使命。这是局部与全局的交响，是
一域争光与全局添彩的共鸣——当医保功能从“基
本保障”跃升为“战略支撑”，我们终将以健康为墨，
在长江经济带高质量发展的画卷上，写下属于武汉
的篇章！
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策划：武汉市医疗保障局
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坚持在发展中保障和

改善民生，着力解决人民

群众关心的医疗保障“急

难愁盼”问题，让群众在高

质量发展中享有高品质医

疗保障。

武汉医保正以“为民

保障”为经、“服务大局”

为纬，双轮并驱、全速向

前，在守护民生温度中

筑牢发展根基，在融入

城市脉动中彰显担当力

度，以实干之姿驱动医

保事业与城市发展同频

共振，书写中国式现代化

的武汉篇章。

武汉升级医保适老化服务，可由老人家属刷脸代为办理相关医保业务。武汉全力推进药品追溯码应用，群众购药更放心。


