
2024年2月，在武昌区委、区政府的大力
支持下，武昌区14个街道先后发动258家重
点单位、3100 名群防队员就近加入“黄鹤卫
士”。武昌公安以293个警务责任区、1272个
社区网格为载体，将这些“黄鹤卫士”队员就
近编入社区警务团队，借助武昌“民呼我应”
信息平台和“微邻里”微信小程序，社区民警
与“黄鹤卫士”会同网格员、党员、楼栋长，开
展接地气的基层治理，从前端解决群众诉求。

今年7月，武昌区洪山体育馆迎来暑期
游泳培训高峰，停车秩序混乱问题随之凸
显。每到中午12时，离场的培训学员与准备
入场的社会游泳爱好者车辆在此交会，交通
拥堵、会车纠纷频发，甚至产生报警。“黄鹤卫
士”义警成员陈光华在日常巡逻中，化解纠纷
的同时了解到问题根源在于行车路线不合
理、车位调配不顺畅，他将这一情况详细上报
给水果湖街派出所社区民警张红。

派出所民警迅速与物业联动，结合场
馆实际情况优化行车方案：对主要进馆通
道实行车辆进出分离管理，引导车辆围绕
游泳馆形成闭环循环路线；同时积极制定
出引导社会车辆主门进入侧门驶出的“潮
汐式”停放方案。方案实施后，体育馆周边
停车秩序显著改善，因会车、抢车位引发的
警情大幅下降。

武昌公安还为“黄鹤卫士”配备230部专
用电台、70部定位仪，数据全量接入“武昌智
警”可视化调度平台，实现信息联络通畅、指
挥调度扁平、巡逻防控可视，应急处置有呼快
应。目前，武昌区群众性第一应急处置力量
平均响应用时由7分钟缩短至3分钟，前端处
置群众诉求1.8万余起。

同时，以“黄鹤卫士”为牵引，大力推动
武昌公安优化法治化营商环境为民服务“十
条”措施落地，聚合辖区龙头企业、商圈景
区、学校医院等社会多元力量，强化需求牵
引供给，组织各成员单位“黄鹤卫士”开展周
边 100 米范围内“一日三巡”，治安态势“早
晚报告”，异常情况“实时响应”，紧急状况“1
分钟自救、3 分钟增援、5 分钟制暴止损”。
在大型商圈，消夜摊等人流密集地点，屯警
街面、亮灯见警。

今年9月某天凌晨3时许，驻守在傅家坡
一路的梅苑派出所“1、3、5”快反民警的对讲
机里传来声音：“警察同志，有两个人在拉车
门。”民警迅速驾警车赶往现场，与“黄鹤卫
士”义警队形成合围，在地下停车场出口将盗
窃嫌疑人尹某及其同伙一举抓获。

5 天前，他们曾趁深夜流窜至某驾校，
通过逐一拉车门试探的方式，从一辆未锁车
门的汽车内盗走 870 元现金和 4 包香烟，车
主柯先生发现后来到武昌梅苑派出所报
警。办案队副队长蔡润田带领民警李煚前
往现场，通过现场勘察和视频调取，精准锁
定了外地来汉盗窃嫌疑人尹某。同时，民警
研判认为尹某极有可能再次实施盗窃行为，
于是联合“黄鹤卫士”义警队增强巡防力量、
加密巡防频次，最终将准备再次作案的嫌疑
人尹某及其同伙抓获归案。

武昌公安坚持和发展新时代“枫桥经
验”，在全市率先发展壮大“黄鹤卫士”群众性
第一应急处置力量，建立健全责任共担、信息
共享、风险共处、问题共治、平安共保制度机
制，不断通过治理创新，完善立体化治安防控
体系，被市局确立为首批“江城义警”11个示
范品牌之一。如今，“黄鹤卫士”已从过去的

“单打独斗”，逐步转变为联动物业、警方的治
安积极分子，在基层治理中发挥着愈发重要
的协同作用。今年以来，“黄鹤卫士”与武昌
公安巡防力量互动策应，协助完成春节、开学
季、开工季、长江文化艺术季、国庆中秋假期
等重大安保42场次，前端解决矛盾纠纷，全
区商圈、景区违法犯罪警情全面下降。

武昌公安负责人介绍：“我们将在市局党
委和武昌区委、区政府的领导下，以‘黄鹤卫
士’为载体，进一步拓展‘江城义警’群防群治

‘朋友圈’、完善‘江城义警’群防群治‘生态
链’，通过数智赋能，打造基层治理新生态，为
建设更高水平的平安武昌贡献力量。”
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昔人已乘黄鹤去，此地空余黄鹤楼。黄鹤
一去不复返，白云千载空悠悠。唐代诗人崔颢
的千古名诗，让拥有 1800 年建城史的古城武
昌，被称为白云黄鹤的故乡。然而，这里不只

“空余黄鹤楼”，还有鳞次栉比的高楼、闻名于
世的武汉长江大桥。武昌区在中国城区高质
量发展百强榜连续多年领跑全省，是湖北省加
快建成中部地区崛起重要战略支点的武汉“桥
头堡”。

国庆中秋假期，游客纷纷走上长江大桥、
司门口天桥，举起手机打卡“夜上黄鹤楼”。楚
河汉街、梦时代、昙华林等商圈华灯映照，祥和
温馨。武昌区公安民警辅警，以坚实的脚步丈
量辖区街巷，携“黄鹤卫士”日夜巡逻，将平安
写进古城的每一个角落，写在武汉长江大桥桥
头、黄鹤楼下、商圈里、社区中。

凝聚首义之魂、秉持首创精神，打造首位
公安，武昌公安用科技创新、机制创新、治理创
新三大警务创新，在全省加快建成支点、全市
重塑新时代武汉之“重”中，展现公安作为，在
阳光下守护这座千年古城，助力武昌经济高质
量发展。

9月12日晚，长江之滨灯光璀璨、
人潮涌动，2025长江文化艺术季开幕
活动吸引了八方来客。武昌区公安分
局活动指挥部通过“专业+机制+大数
据”新型警务运行模式，指挥着警用无
人机力量多点布阵。

他们依托“天空视角”，细致观察
开幕活动现场人流密度、通道通行情
况，排查潜在安全隐患，并实时为地面
安保指挥提供精准的信息支撑。同时，
武昌公安投入7架警用无人机沿线分
布、重点巡航，配合城市视频、AR高点
高清、5G执法仪，地空结合、科学编组、
实时图传，清晰感知现场动态，真正实
现可视化指挥调度。武昌9.2公里江滩
人潮汹涌，但秩序井然，疏散有序。

“低空警务”安保应用场景，确保
了23.8万游客绝对安全，实现了2025
长江文化艺术季开幕活动“安全、有
序、精彩”。

今年以来，武昌公安着力打造“侦
防一体”、能在复杂环境下承担专项任
务的无人机战略支援队伍。一有警
情，警用无人机30秒快速响应，平均2
分钟直达现场，筑起空地联动的立体
防护网，大大提升应急效率。

“无人机填补了地面警力的视角
盲区，让我们能够第一时间发现突发
情况，让有限的警力实现工作效能最
大化。”武昌区公安分局大数据中心负
责人朱松介绍。

“数智赋能+低空警务”，创新智
慧安保新模式。深化“人流计数系统”

“数字孪生系统”等新技术的应用，通
过多维感知、算法赋能，智能监测实时
人流数据，为决策提供精准支撑，推动

“智慧安保”更贴近实战需要。

据统计，今年以来，武昌公安共出
动无人机1000余架次，参与预警处置
治安、交通等风险事项700余起，护航
大型活动100余场。

武昌公安以科技赋能警务革新，
打造的武昌智警平台，为调度指挥、侦
查破案、为民服务提供有效支撑。

8月5日晚8时58分，武昌公安接
报警称，一男子在中南路一金店抢走
价值2万余元的黄金首饰。中南路位
于武昌区核心商圈，四通八达，嫌疑人
没有明显特征，追捕难度极大。武昌
公安接警后迅速调派民警赶到现场，
提取嫌疑人视频录像上传武昌智警平
台请人工智能警察协查。几分钟后，
人工智能警察从海量的街面监控视频
中找到嫌疑人行踪。此时，嫌疑人已
逃到几公里外的丁字桥路。附近的中
南路派出所副所长金涛、民警柯铁军
闻讯赶去围捕，于当晚9时23分将正
欲销赃的嫌疑人抓获，追回赃物。25
分钟后，此案告破。

“人工智能警察是具有智能的虚
拟数字警察。”据武昌公安有关负责
人介绍，武昌智警模块接入武汉市
公安局大数据实战平台的智能升级
形态，相较于传统机器人警察及常
规 AI 警务应用仅具备单向信息检索
功能，它可以进行人机协同交互，自
主地在多场景下进行案件研判分
析。

“智”在研判的武昌智警平台，可
以通过智能算法快速分析总结犯罪
嫌疑人特征，及时捕捉其轨迹动态，
尤其在配合战区专业化队伍打防管
控外来人员流窜盗窃违法犯罪时大
显威力。

2024年7月，武昌公安融合刑侦、
网侦、大数据、经侦等“九侦”部门警
力及各类资源平台，实体化运行侦
查中心，并组建民生类案件专班。
建立平时、战时、应急时“三时响应”
机制，平时按照条块分工，落实各警
种主战职责；战时紧盯突出问题，统
筹资源力量，推进整体打防；应急
时，突出专项行动、重点案事件等实战
需求，调配全局资源力量，集火攻坚、
一体作战。

今年5月7日8时，市民李先生报
警称价值 3900 元的电动车被盗。警
情通过一体化指挥平台秒级响应，同
步直达武昌公安侦查中心民生类案件
专班。侦查中心分片负责杨园、余家
头、徐家棚 3 个派出所的中队民警闻
令而动，协同作战。民警王李明陪同
李先生现场勘查的同时，民警覃一钊
已同步接收实时现勘图，并立即倒查
监控。10 分钟后，3 名嫌疑人基本特
征便被锁定。

民生类案件专班民警随即提供精
准技术支撑，锁定嫌疑人藏匿地点。2
小时后，刑侦民警在 6 公里外的一家
KTV里，将正在庆祝的江某等3人抓
获。民警黄仁飞在楼下查获被盗电动
车，快速完成现场扣押、物价鉴定等法
定程序。当日下午，李先生便惊喜领
回爱车。依托侦查中心战时协作机
制，实现“发案、破案、挽损”全流程极
速闭环。

打击犯罪、为民挽损，武昌公安运
行的侦查中心以切实提升群众满意度
为目标，一直将“追赃挽损”作为侦查
打击行动的重点工作，兵贵神速，提升

破案抓捕速度是提升各类盗抢案件追
赃挽损率最行之有效的不二准则。

今年9月12日，外地男子唐某来
汉盗窃得手后连夜打车逃离，这起盗
窃警情通过分局一体化指挥平台，同
步推送至侦查中心民生类案件专班。
刑侦中队民警第一时间开展现场勘查
与监控回溯，民生类案件专班则调取
同类案件线索，通过大数据比对，迅速
为唐某建立了“一人一档”动态轨迹档
案，纳入侦查中心视频巡查组重点监
测范围，案件研判组则在 2 小时内完
成唐某作案画像，很快明确唐某偏好
凌晨在网吧物色熟睡人员下手的规
律。9月16日19时，智能预警系统显
示唐某出现在武昌中南一路某网咖，
视频巡查组立即将线索反馈至分局一
体化指挥平台，平台同步调度街面巡
控民警换便衣进入该网吧蹲守，12分
钟后唐某便被抓获并供述了3起盗窃
事实。刑侦中队民警郑启、冯恒煜连
夜开展赃物追缴，24小时内将全部被
盗手机追回。

侦查中心的警务创新结出了硕
果，今年以来，武昌公安快速侦破大批
民生类案件，盗窃类犯罪和接触性诈
骗破案率排名全市前列，追赃挽损率
达51.6%。

“目前新型犯罪、网络犯罪呈现新
型职业化犯罪特点，以派出所为单位
办案警力分散、案多办案人少，这种

‘侦查中心模式’打破条块分割，统一
调配办案，打破辖区界限，让刑侦民警
沉下心一体办理各类民生类案件。”侦
查中心中队负责人郭锐对此深有感
触。

科技创新

“武昌智警”创建数智赋能新链接

机制创新

“侦查中心”显现破案挽损新战力

治理创新

“黄鹤卫士”
打造平安武昌新生态

武昌民
警在 2025
长江文化艺
术季开幕活
动现场背靠
背执勤。

武昌公安民警利用“数智赋能+低空警务”等科技手段创新警务。

武昌民警在黄鹤楼下为游客服务。

武昌民警在社区暖心为群众服务。

长假期间，武昌公安轻装机动警队在武昌湾巡逻。
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