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商场成了儿童乐园

11月26日，尽管是一个工作日，但在与青山和平
公园隔着一条马路的青山印象城里，仍有不少顾客带
着幼童在商场里玩耍休闲。

商场一楼中庭，巨屏上播放着动画片，李敏3岁大
的女儿与刚刚认识的小伙伴肩并肩坐在一起，看得津
津有味。李敏则守在一旁，手里拎着新买的冬装。

“这里有不少免费体验设施，小孩子也多，姑娘每
次来都会认识新朋友。”李敏每周都会来这里逛一次。
在她看来，来这里购物并不是唯一主题。步入其中，好
似走进一座亲子乐园。

商场外，两只“江豚”的艺术造型格外醒目：一只高
高跃起，嘴里吐出喷涌的水柱。另一只则悠然游在下
沉广场，坡道设计的腹部，成了孩子们的天然滑梯。运
动跑道沿商场外立面环绕，秋千、跷跷板、平衡圈、滑梯
等亲子运动设施沿线布置。

商场内，垂直景观电梯被隐藏在火箭造型的装饰
背后，在“发射”“降落”中往返。卡通漫画导游图、哈
利·波特主题书房等，处处透露着童趣。

“商场干净，可休息的座位多，有好几个巨大滑滑
梯，非常适合遛娃。”“有寄存柜，孩子的书包可以免费
寄存。”“这里的图书馆人气旺，有时会限制人数。”“会
员可以免费停车 3 小时。”……多位逛商场的市民谈
及，商场丰富的亲子科普活动，是吸引他们前来的原因
之一。

“我们联合世界自然基金会，打造了与自然共生
公益科普走廊；联合武汉极地海洋世界，打造了海洋
主题科普展览；联合中国科学院水生所举办公益科教
活动……”商场负责人陈薪宇仔细梳理转型过往，他
说，目前商场正举办“青山上遇东坡”大型互动画剧展，
不久前入围了一家知名互联网旅游平台武汉文旅必打
卡榜。该展通过3D造景、多媒体数字展示等创新形
式，呈现苏轼的诗词意境和人生故事。

客流跻身武汉商业前十

这座建于 2017 年的商业体，商业面积 16 万平方
米，可容纳300家店铺，却曾一度陷入经营泥沼。

家住洪山区友谊大道附近的解一航是这家商场的
常客，他清晰地记得，曾经这座地上五层、地下两层的
商场，“除了沃尔玛超市、迪卡侬及一楼、二楼部分店铺
开着，三楼以上几乎见不到人”。

“商场最初面向全年龄、全客群，受多方面因素影
响，2021 年启动二次招商之前，商场开铺率一直不
高。”陈薪宇说。

如何重新定位商场目标客群？商场管理层出现了
不同声音，“时尚潮流，锁定青年人”“打造社区商业，引
进餐饮、教培”……

2020年，青山印象城商场尝试在商场外围空地上
搭建起一座高约两层楼的大型滑梯设备，向孩童免费
开放。这个滑梯，给予了商场管理层灵感。

“从早到晚，滑梯设备都是排队的孩子，家长则守在
一旁。当时，我们就想，能不能将亲子家庭由商场外的游
乐设施引入商场内。”陈薪宇回忆。

成立概念研究小组，分析商场周边客群，商场管理
层得出结论：青山区域不仅拥有武钢、一冶、中韩石化
等传统大型企业，也有中科星图慧安、利楚商服等新兴
企业，“80 后”“90 后”亲子家庭群体大，消费能力强。

“陪伴型亲子商场”在武汉市场还处于空白。
让亲子家庭进得来，留得下。中心城区最大的区

属图书馆青山区图书馆2022年迁入青山印象城。这
家24小时不打烊、藏书37万册的城市书房已累计接待
读者130万人次，举办阅读推广活动近580场，参与人
次达100万。

“我们火线成立招商小组，招引全国有实力的亲子
品牌。”陈薪宇说。

商场二楼的青山文体（示范）基地是该商场30余
家亲子店铺之一。基地集合了包括美术、播音、轮滑、
舞蹈、游泳、篮球、音乐、机器人等8家培训机构。

“基地全面实行教学资金银行监管，家长通过银行
监管服务平台进行选课和缴费，学费一课一消。”基地
负责人张建刚介绍，该方式不仅打消了家长顾虑，稳定
了客源，也促使入驻机构更注重服务质量。

从2020年的日均客流2.6万人次，到2025年的日
均客流超6万人次。青山印象城凭借亲子出圈，成功
引进超百家青山首店或旗舰店。

“之前我们默默无闻。现在，我们商场的客流量已
进入武汉商业前十。”陈薪宇说。
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实体商业破解同质化竞争困局的启示

长江日报讯（记者袁满 李慧儒 通讯员王
琴）11月30日，冬日的暖阳洒在蔡甸区玉贤街
道农力村，一座由夯土建成、有60年历史老房
改造的咖啡馆“木也・禾风集”小院前停满了车
辆，现磨咖啡的香气弥漫周边，手工窑烤面包刚
出炉便被客人一扫而空。试营业不到一月，这
个远离城区的村咖就以日均200杯的销量走红
网络，被网友称为“武汉版有风小院”。

“这杯‘鸿运当头’拉花精致，名字也喜庆！”
专程从光谷驱车1小时前来的刘女士手持咖啡
拍照分享到朋友圈，“坐在夯土老房里，窗外便
是山林绿意，时间仿佛都慢了下来”。

35岁的店主徐磊，土生土长蔡甸人，曾游
历川西做过7年背包客，在雪山脚下经营了7年
民宿。“走过那么多地方，最牵挂的还是家乡。”
随着年龄增长，他萌生了回乡开咖啡店的念头。

今年6月，徐磊偶然来到农力村，这个九真
山脚、毗邻龙霓山绿道的小村湾时，瞬间被自然
环境和老房子吸引。在街道的协助下，他迅速
谈定房租，启动装修。

徐磊完整保留了石砖青瓦、斑驳土墙、榫卯
房梁，巧妙融入钢结构进行加固。川西民居的
穿斗结构与本地夯土老房相结合，雕花门窗成

为天然取景框，旧衣柜变身书架。老式木椅、竹
桌等从村民手中淘来的老物件重新有了生命。

榻榻米座席适合两人对谈，6人长桌满足
团队聚会需求，围炉而坐的沙发区则成为朋友
畅聊的首选。“村咖设计要符合年轻人的喜好，
才有长久的生命力。”徐磊说。

武昌的张先生和骑友们在龙霓山绿道骑行
途中，因为偶遇这家咖啡馆，多了份收获。“咖啡好
喝，窑烤面包很香，是骑行途中很好的休憩点。”

“木也・禾风集”不仅为乡村带来了咖啡、
烘焙等新业态，还成为青年回乡就业创业的“孵
化器”。其5人运营团队中有4人为本地村民。

“在家门口就能上班，还能学到咖啡制作和运营
知识，大家都觉得很有奔头。”一位年轻店员告
诉长江日报记者。

“以前年轻人是到城里品咖啡，现在是到乡
村找咖啡。”徐磊表示，他希望以这家乡村咖啡
馆为纽带，构建一个温暖、有归属感的青年社
群，为更多返乡创业青年提供交流合作平台。

“木也・禾风集”小院仍在扩建。未来，这
里将打造亲子互动专区与团建专属空间，并计
划引入林间轻露营、手冲咖啡工坊、陶艺植物拓
印等乡村手作多元业态。

长江日报讯（记者张勇军 通讯员林思雨
毛雅倩）11月28日上午，东西湖区慈惠街道沙
咀社区活动室内，欢快的音乐伴随着爽朗的笑
声。10位老人为一组，组成流水生产线，正在
为年画电商企业汉吉福文化产业（湖北）有限公
司（以下简称汉吉福）生产“门神帖”。

“我们一天可完成3000幅作品。”63岁的张
汉华老人说，自从汉吉福9月份将半成品生产、
包装业务转回武汉后，他们在街道和社区的牵
线下，自发报名再就业。“在家门口干点手工活，
很轻松，谈笑间就把钱挣了。”

慈惠街道渔门径社区居民也参与了这项工
作。在社区活动中心，一箱箱“门神”“福”字帖，
堆放在大厅里。16位居民围坐在一起，麻利地
卷起贴纸装进纸筒。自从社区帮忙找来了这个
包装活，老人们的生活也充实起来。67岁的黄
巧萍说，她们这个组一天完成约2700个包装任
务，可挣1100元，每个人能分到约70元。

社区副书记张琴说，这些村民听说社区介绍

了工作，纷纷报名。“我们社区有30多人参与进
来，既能照顾好家庭，又能上班赚钱，一举多得。”

汉吉福是落户在慈惠街道的一家非遗文创
公司。2025年春节前，该公司设计生产的门神
年画、福字帖与组合字对联等产品，3个月在网
上卖了3000万元。

许华波是汉吉福年画的第四代传承人，也
是公司负责人。他告诉长江日报记者，公司直
播间将于12月1日开播，公司要完成1500万元
的产品订单，要在11月底前完成产品包装。这
需要大量人力。

经慈惠街道衔接，辖区4个社区有200多位
村民报名就业，缓解了汉吉福的生产压力。“我
们对村民们进行了集中培训，还安排专人负责
产品质量管理。”许华波说。

慈惠街道相关负责人表示，汉吉福公司的直
播间和年画展陈馆，已落户到乡伴慈惠景区，将
赋能区域乡村振兴，带动村民就业，增加村民收
入，推动慈惠街道文旅产业发展，拉动文旅消费。

“汉吉福”年画传承人许华波正在创作“门神”。

都市人寻味蔡甸慢生活

年轻人回乡
改老屋开村咖走红

60年夯土老房改造成咖啡馆。

非遗年画电商落户乡村

村民“谈笑间”就把钱挣了

老旧小区建起温馨“邻里港湾”
武昌工会小组助居民共建共享新生活

长江日报讯（记者杨蔚 通讯员彭霜 赵坤）
近日，在武昌区南湖街道宝安社区“机场老区邻
里港湾”工会小组组织的乒乓球友谊赛上，50
余名参赛选手一较高下。工会锣鼓队奏响《精
忠报国》，空竹、太极拳、唢呐独奏、采莲船、黄梅
戏等文艺节目接连上演，赛场成为邻里文化交
流“会客厅”。

宝安社区机场老区建于上世纪80年代初，
是无物业、无主管部门、无人防物防的“三无”老
旧小区。如今，这里充满了人气与活力。

变化始于去年。宝安社区党委探索推行
“党建带动工建、工建服务党建”的管理服务模
式，成立多功能型的“机场老区邻里港湾”工会
小组，将服务触角从企业职工延伸至社区职工
和居民。此次乒乓球友谊赛，正是该小组推动
社区服务与治理的一个缩影。

“除了激发居民参与自治的热情，工会小组
在日常生活中也为居民带来了诸多看得见的安
全感。”宝安社区党委书记刘海芳介绍，此前，小

组成员杨官清在巡查时发现有居民私拉电线充
电，他立即制止并绘制隐患示意图，最终推动小
区建设了电动车充电桩。

工会小组成员纷纷发挥特长，服务清单涵
盖政策宣传、治安巡逻、消防检查、慰问孤寡、矛
盾调解等十余项民生内容。“小组里能人很多，
昔日的教师、医生、技工等成为社区治理的‘移
动探头’与‘即时响应队’。”小区工会组员简宝
臣说，大家出于对社区的热爱，结合自身专长，
像选修课一样认领服务项目。这种模式不仅激
活了组员的技能优势，也增强了大家服务居民
的成就感。

自工会小组成立以来，小区居民投诉量同
比大幅下降，邻里纠纷调解成功率显著提升。
刘海芳表示，从一场乒乓球赛到一张服务网，培
育了居民的共治意识与服务精神，推动基层组
织从“管理者”向“服务者”转变，有效激发居民
自治的内生动力，让小区治理更具活力。

（参与采写：栾嘉雯）

青山印象城商场内景。 通讯员魏涵玉 供图优衣库开业 3 天累
计销售突破170万元，全
国单店第一；屈臣氏“三
八”妇女节当天位居全国
销售业绩榜首；迪卡侬

“五一”期间夺得华中增
长冠军……

这些数据，并非来自
武汉传统的商业巨头和
新兴商圈，而是位于青山
区的一家曾经名不见经
传的商场——青山印象
城。因同质化竞争及电
商冲击，商场里的店铺开
铺率一度不足七成。而
在转型“亲子”定位后，却
逐步火出了圈，日均客流
超6万人次，比之前增长
了近3倍，连续两年的儿
童节当天客流量突破14
万人次。
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昔日冷清的青山印象城，如今因聚焦亲子业态焕
发新生，客流量翻番。这一现象生动揭示了实体商业
在转型浪潮中的一条突围路径——精准锚定家庭消费
需求。

亲子经济天然具备“一带N”的消费拉动力。一个
孩子往往能带动至少两位成人到场，他们在陪伴过程
中自然产生餐饮、购物等衍生消费，形成闭环消费链。
这种模式不仅提升了客流量，更显著延长了顾客停留
时间，为商场注入持久活力。

印象城的成功在于打破了传统商场同质化困
局。通过打造儿童游乐、教育培训、亲子餐厅等特色
空间，构建了一个满足现代家庭高品质休闲需求的
第三空间。这启示我们，实体商业的出路不在于大
而全，而在于聚焦特定客群做深做透，用差异化体验
创造不可替代的价值。

当商场不再只是购物场所，而成为情感联结的驿
站，它的生命力自然蓬勃绽放。印象城的蝶变，正是这
种商业逻辑的生动诠释。 长江日报记者张衡

2025年12月1日 星期一

责编：欧阳思陨 美编：陈昌 版式：涂曌 责校：毛欣8 新区势


