
经开交警不仅有硬核的管控力量，更有为民服务的
初心。

9月27日晚，周杰伦演唱会第二日入场高峰，东风大
道与太子湖路口车流如潮。大队辅警邓小龙的目光，突然
被经开万达广场门口一个独自哭泣的小男孩抓住。

他迅速上报，恰巧巡逻至此的快骑队员高明静立刻赶
来支援。两人将孩子护送到执勤岗亭。岗亭里，四中队副
中队长张宇递上温水，耐心安抚。多方力量迅速联动，很
快联系上了孩子焦急万分的父亲。

当父母赶到岗亭，男孩瞬间扑进母亲怀里，母亲紧握
着民警的手，声音哽咽：“找了好几圈都快急死了，太感谢

你们了！”
这样的温情故事，几乎每场大型活动中都在上演。刀

郎演唱会首日，辅警高老五捡到一块遗落的电话手表，他
立即通过设备联系上失主家人，半小时内物归原主。

据统计，2025年1月至11月，武汉体育中心共承办了
41场大型活动，接待观众超过80万人次，疏导自驾车辆20
万余辆。

当“万人级”活动从偶然变为常态，武汉经开区公安分
局交通管理大队以使命担当，创新工作理念，在一次次“大
考”中，逐步淬炼并固化了一套可复制、可推广的大型活动
交通安保的“经开样本”。

大型活动的交通保障，核心是一场与时间的赛跑。如
何在最短时间内，让最多的人安全、顺畅地抵达和离开？
武汉经开交警用行动给出了答案。

9月26日晚，周杰伦2025“嘉年华”世界巡回演唱会在
武汉经开区唱响，4万多“杰迷”涌入武汉体育中心主体育
场，2万多没抢到票的“杰迷”，仍来到现场，感受热烈氛围。

“我们最怕的不是人多，而是无序。”这是经开交警的共
识。为此，一套高效协同、扁平灵活的指挥体系应运而生。

每逢重大活动，一个由大队主要负责人挂帅的专项工
作专班便会迅速进入“战时状态”。“1+4+2”情指行一体化
指挥体系确保指令如臂使指，直达每一个执勤点位。

在周杰伦“嘉年华”世界巡回演唱会武汉站开始前数
月，其交通保障方案就已历经了数十轮的推演和打磨。武

汉体育中心自身停车场容量有限，如何容纳潮水般涌来的
车辆？经开交警的思路是“向周边要空间”。

通过梳理停车资源，经开交警协调多方清退武汉体育
中心被侵占的停车泊位约 700 个，停车场容量能力提升
21%。整合周边足球公园、政务中心和经开万达、永旺、奥
特莱斯等3大商圈7000 余停车位，形成“1+N”停车资源
池，与“高德”地图合作，引导车辆分流停放。

在周杰伦演唱会期间，武汉经济开发区（汉南）公安分
局交通大队创新的“1+7”停车模式，为来看演唱会的观众
提供了8740个车位，同时大力推广P+R（停车+换乘）模
式，成功将车流压力分散消化于无形。

单场4.5万余人、万余台车，在50分钟内“丝滑”离场，
背后是坚守岗位的经开交警和精密计算的预案推演。

战略先行：

精密织网决胜分秒之间

“武汉警方能力杠杠滴！看完演唱会，巨大的人流‘丝
滑’离场。”3月31日凌晨，一场演唱会结束后，仅25分钟
便恢复畅通。一名主播发布视频点赞武汉公安。

散场，是另一场硬仗的开始。数万人同时涌出，如何
避免陷入“一锅粥”的混乱？经开交警的秘诀是“人车分
流+单向循环”。

大量的硬质隔离设施将行人与车流物理分开，临时调
整的单行线如同为车流设置了高效的“传送带”，形成一个
辐射状的快速疏散网络。

“各位歌迷，地铁 3 号线末班车收班时间延长，大家
有序离场，不要拥挤，穿荧光背心的都是咱们民警！”晚

上 10 时，随着演唱会结束，万人疏散大考正式开始。体
育场出口同时亮起引导牌，执勤民警用 LED 灯牌组成

“方向指引”，将人流精准导向公交、地铁、出租车等不同
区域。

从体育中心东广场停车场到东风大道沿线，原本需要
1小时的离场高峰，仅用25分钟便恢复畅通。“跟着交警的
荧光棒走，完全不用慌。”歌迷李先生发现，从停车场到驶
上高架桥，全程都有民警在关键节点引导。

这就是经开交警“定人、定岗、定责”的“三定”原则和
“核心管控圈、周边分流圈、外围疏导圈”的三级圈层管控，
将看似庞杂的安保任务被分解为无数个清晰的小单元。

散场不散服务：

把平安护送进行到底

在经开交警的安保体系中，科技不是冷冰冰的器械，
而是有温度、会思考的“战友”。

今年3月29日，刀郎演唱会开场前，武汉体育中心周边
道路出现了一个可爱的“新同事”——一台崭新的AI交通
巡逻驾驶车。它缓缓行驶，循环播放着交通安全宣传片。

更重要的是，它能与民警辅警协同巡逻，以其“全息感
知”能力，有效提升了交通管理的效率和覆盖面。有歌迷
兴奋地拍照发圈：“这辆车好可爱也好醒目！感觉像穿越
到了未来城市。”

“空中+地面”的立体化管控网络，是“经开样本”的又
一利器。在地面，700余套电子显示屏和临时指示牌，如
同一位位永不疲倦的向导，清晰无误地引导着每一辆车。

在线上，与高德、滴滴等导航平台的深度合作，实现
了线上线下的信息同步，让驾驶员在出发时就能获得最

优路线。
无人机的应用，则为经开交警开启“天眼视角”。高空

盘旋的无人机，敏锐地捕捉着占道经营、“摩的”候客、车辆
违停等动态问题，并通过电台将指令实时传送到地面机动
力量。

新配发的20台轻便警用摩托车，是应对拥堵的“终极
武器”。“摩托车的优势太明显了，汽车过不去的地方我们
能过。”快骑队员高明静自豪地说。

9月28日周杰伦演唱会开场前一个半小时，东风大道
车城北路段发生擦碰事故。高明静和队友桂江鹏、梁万保
接令后，驾驶摩托车在车流缝隙中灵活穿梭，5分钟内便
抵达现场。

勘查、拍照、定责、疏导，一套流程行云流水，道路迅速
恢复通畅。

智慧赋能：

科技提升管理效能

服务初心：

硬核守护下的城市温度

东湖高新交警

科技赋能治理 共筑文明交通
在城市发展进程中，交通治理始终是一道复杂的必答题。2025年，武汉市公安局东湖高新区分

局交通管理大队以科技创新为引擎，以系统治理为抓手，在交通管理领域交出了一份亮眼答卷：交通

事故亡人率显著下降，道路通行效率大幅提升，市民出行体验持续改善。这一切，源于该区在交通治

理上的创新探索与实践。

在东湖高新，无人机已从“新鲜事物”转变为交通治理
的常规力量。截至目前，全区已完成128处无人机机库建
设，基本实现低空共享无人机全域覆盖，累计开展巡查五
千余架次，构建起“空中+地面”一体化的交通感知体系。

光谷马拉松赛事期间，无人机通过全天候巡飞，实
时传回现场画面，指挥中心据此动态调整管制措施，有
效缓解了赛事交通压力。在选手集中出发和到达时段，
无人机通过高空视角精准掌握人流、车流变化，为现场
指挥决策提供了重要依据。

不仅如此，无人机在交通违法查处方面，也成为东
湖高新区分局交通管理大队不可或缺的技术补充。无
人机在南三环茅店桥实现了定向车道压实线变道行为
的自动抓拍，在光谷三路路口，无人机填补违法抓拍设
备的空缺，精准捕捉到货车闯红灯违法。数据显示，通

过无人机与地面警力协同作战，重点交通违法行为查处
效率提升60%以上。

“上次在高新大道发生小刮擦，无人机很快就到达
现场，通过喊话指导我们拍照后快速撤离，整个过程不
到10分钟。”家住当代国际城的王先生对无人机事故快
处机制赞不绝口。

据统计，无人机参与交通事故处置后，平均处置时
间缩短40%。

节假日交通保障中，无人机同样功不可没。今年国
庆中秋假期期间，针对光谷东、光谷南等收费站进出城
高峰，无人机每日开展常态化巡查。数据显示，通过无
人机巡飞感知和预警，重点收费站出城、进城高峰平均
排队时长从30分钟降至15分钟，主干道通行时速提升
至45公里以上。

科技赋能：

无人机塑造交通治理新模式

停车难、停车乱是城市治理的普遍难题。东湖高新
区分局交通管理大队以“文明停车 畅行光谷”专项行动
为契机，通过“建、管、宣、共治”多措并举，着力破解这一
民生难题。行动开展以来，全区违停查处量同比上升
21.6%，市民热线投诉下降25.6%，重点路段通行效率提
升16.5%，实现了秩序与畅通的“双提升”。

基础设施建设是治本之策。东湖高新区分局交通
管理大队会同关东街道充分挖掘闲置土地资源，在森林
小镇靠近光谷大道侧新建110个停车位。同时，协调解
决了蓝巢逸品、水蓝郡等4个社区停车泊位“只售不租”
问题，协调可租赁车位186个。佛祖岭街道在地铁站旁
新建的1800个非机动车停车位，有效解决了长期困扰
市民的“非机动车停车难”问题。

“以前地铁口电动车停得乱七八糟，下班找车都要
花好久。现在有了规范停车场，每天通勤方便多了，环
境也整洁了。”在金融港工作的李女士道出了许多市民
的心声。

创新治理模式让停车管理更具效能。东湖高新
区分局交通管理大队研发的违停“协同共治小程
序”，上线后迅速吸引长江存储、华星光电、大悦城等
32 家企业、单位积极参与。188 名管理人员通过小程
序开展共治工作，累计推送违停提醒短信超 4000 条，
协同处置超 2500 起，形成了警企协同共治的良好局
面。

大悦城物业负责人表示：“通过共治小程序，我们能
及时提醒违停车主，大多数车主都会配合驶离，停车场
秩序明显改善。”

智慧管理能力持续提升。目前，全区新增违停抓拍
设备56处，非现场执法占比提升至近40%。在明玉路、
新竹路等违停高发路段，新投入使用的车载移动抓拍设
备实现了“扫街式”巡查，有效弥补了固定点位的监控盲
区。同时，“光谷出行”平台服务能力持续增强，累计注
册用户超16万，接入停车场数量不断增加，为市民提供
了便捷的停车引导服务。

系统治理：

破解停车难题见实效

筑牢防线：

交通安全治理取得新突破
交通安全是交通治理的底线。东湖高新区分局交

通管理大队始终将交通安全放在首位，通过精准施策、
重点治理，全力守护市民出行安全。数据显示，今年以
来，辖区交通亡人事故同比下降30.95%，道路交通安全
形势持续向好。

工程运输车治理实现创新突破。交管部门积极争
取政府支持，推动建立工程运输车“全链条”监管机制，
从源头许可、线路规范、上门查车、路面执法到市场准
入“黑名单”惩戒，形成闭环管理。在雄楚大道佳园路
路口，新安装的高清电警设备有效抓拍工程运输车违
法行为。

“现在的监管手段越来越先进，我们也要加强内
部管理，确保安全运营。”一家物流公司负责人坦言。
通过科技赋能与制度创新双管齐下，全方位拧紧了工
程运输车的“安全阀门”。数据显示，通过系列整治
措 施 ，涉 工 程 运 输 车 警 情 下 降 32.5% ，投 诉 下 降
86.5%。

事故预防能力全面提升。大队持续开展道路隐患
排查治理，已完成4处隐患路口路段整改，开展85座城
市桥梁安全检测，从源头上消除安全隐患。

在新竹路雄庄路片区，通过“三微六边”微改造，该
路段交通事故数量显著下降。“现在道路通畅多了，交通

秩序明显改善，孩子自己上下学我们也更放心。”家住光
谷实验小学附近的张先生表示。

在重点违法查处方面，东湖高新区分局交通管理大
队保持高压严管态势，共查处酒醉驾680人，紧盯“50+
N”重点路口停车秩序，严格落实早晚高峰勤务，路口守
法率提高到98%。通过“一盔一带”安全守护行动，电动
自行车骑乘人员头盔佩戴率显著提升，市民交通安全意
识不断增强。

东湖高新区分局交通管理大队以“队伍作风形象
提升年”为载体，通过标准化、规范化建设，不断提升全
警见警率、管事率、规范率，队伍形象和群众满意度持续
提升。

东湖高新区分局交通管理大队相关负责人表示，将
以破解制约东湖高新区交通管理的深层次问题为突破
口，持续推进交通治理创新。继续以科技创新为驱动，
以群众需求为导向，努力打造更加安全、有序、畅通、文
明的交通环境。

未来，东湖高新区分局交通管理大队将重点推进
“机动车、非机动车停车设施建设、慢行交通体系完善、
堵点微改造、增设立体过街设施、贯通断头路、常态协同
共治机制”等工作，为推动区域高质量发展和市民美好
生活提供更加坚实的交通保障。

武汉经开交警

打造大型活动“交通安保样本”
从被动应对到主动谋划，从经验主导到科学精细，从单打独斗到多元共治，武汉经开交警纵深推

进“精致交通、智慧交通、数字交通”建设，深化探索大数据分析预测、智能信号灯联动、无人机常态化

应用等方面，不断提升大型活动交通安保工作的专业化、智能化、精细化水平，为助力城市演艺经济繁

荣发展、营造一流营商环境贡献更坚实的公安交管力量。
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图文：武汉市公安局武汉经济开发区（汉南区）分局交通管理大队图文：武汉市公安局东湖新技术开发区分局交通管理大队

东湖高新交警借助科技赋能，推进辖区警务高效运转。 经开交警通过落实见警率、管事率和规范率，提升大型活动交通安保水平。


