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围绕“全国一流、全省第一”目标持续发力
高质量推进退役军人和双拥工作

五年奋进路 尊崇满江城
——“十四五”期间武汉市退役

军人和双拥工作亮点回顾

2021年 体系夯实 服务启航
◎两级部门、四级体系基础持续夯实

党委退役军人事务工作议事协调机制优化，两级退役军人事务部门、四级服务保障体

系高效运转。

◎“长江卫士”退役军人志愿服务品牌建设初显成效

全市“长江卫士”退役军人志愿服务队开展主题志愿服务活动，涌现出一批如武汉市退
役军人长江卫士应急救援队等专业化团队，奋战在应急处突、生态保护一线，相关经验在全

国退役军人志愿服务工作部署会上进行交流。

◎武汉“最美退役军人”发挥示范引领作用

20名退役军人获评2021年度武汉“最美退役军人”，他们来自各行各业，退役后身份不
同、岗位各异，但敢打硬仗、勇挑重担的信念相同。他们奋斗在乡村振兴、基层治理、创新创
业等“新战场”，充分发挥示范引领带头作用。

2022年 优待落地，精准帮扶
◎优待证正式申领发放

武汉市退役军人事务局正式发布《武汉市退役军人、其他优抚对象优待证申领发放工作公告》，标志着此项惠及全市
退役军人和优抚对象的工作全面启动。全市街道（乡镇）服务站迅速开设专门窗口受理申请。

◎首个市级退役军人创业孵化基地揭牌

武汉市关爱退役军人协会与三新材料孵化器合作，正式揭牌“武汉市退役军人创业孵化基地”，为军创企业提供政策、
培训、产业链对接等“一企一策”服务。

2023年 能力提升，就业拓展
◎“武汉军休·公益助学基金”启动

由武汉市退役军人事务局倡导成立的“武汉军休·公益助学基金”启动首个项目，27名来自湖
北恩施州、宜昌五峰县和红安地区困难家庭的大学生获得资助。

◎首次举办全市退役军人服务体系全员培训

武汉市退役军人事务局首次举办覆盖市、区、街三级的退役军人服务体系工作人员能力素质
提升培训，开展全市系统服务技能竞赛，全面提升干部工作能力，展示干部风采。

◎挂牌成立武汉市军休老年大学

武汉市军休老年大学依托原武汉市老年大学军休分校，在全市7个军休中心教学点基础上筹
建，力求贴近武汉军休服务管理保障实际，致力于满足全市近7000名军休干部终身学习需求。

◎开展“兵教师”专项招聘试点

武汉市进一步拓宽退役军人就业渠道，加强中小学教师队伍建设，开展“兵教师”专项招聘试
点。退役军人事务部门与教育、人社等部门加强协调、同向发力，政策体系、保障机制逐步健全，
畅通招收、培养、就业路径，激励更多优秀退役军人投身为国育人事业。

2024年 服务提质，双拥深化
◎首批“高校退役军人服务站”揭牌

武汉市退役军人事务局在洪山区7所高校、江夏区6所高校举行“高校
退役军人服务站”揭牌仪式。探索完善高校退役军人服务站工作运转机
制、服务功能提升，为退役大学生士兵搭建互学互助、同步成长的平台。

◎“匠心之轮”武汉军休系统轮值展示

武汉市军休系统以“匠心之轮”为主题，紧紧围绕双向服务（为军休
干部服务，军休干部为社会服务）、三全管理（全员、全要素、全过程），开
展全市8个军休中心互学互鉴、比学赶帮“擂台赛”，加强全市军休系统业
务交流。

◎组织开展“八个一”系列拥军优属活动

武汉市组织开展“八个一”系列拥军优属活动，即组织一次走访慰
问、开展一次“三送”活动、举行一场双拥灯光秀、组织一轮医疗巡诊、推
荐一批功臣疗养、开展一次进军营活动、解决一批急事难事、开展一场军
地联谊活动。大力弘扬拥军优属、拥政爱民光荣传统，巩固发展新时代
军政军民团结。

武汉是英雄的城市、红色沃土，是中国共产党重要发祥地之一，曾是中国革命中心，亦是人民军队建军策源地。深厚的革命底蕴和建设成就背后，是无数英雄儿女以热血和生命书写的忠
诚。全市登记在册烈士6000余人，现有市级以上烈士纪念设施7处，其中国家级3处、省级2处，其他类型烈士纪念设施1300余处。正是这份根植于城市血脉的英雄精神，感召着一代又一代武
汉儿女投身国防建设，让武汉成为兵员大市、驻军大市、双拥大市、退役军人大市。传承英雄基因，践行使命担当，倾心服务驻军部队与军人军属，全力保障退役军人和优抚对象合法权益，是英
雄城市义不容辞的神圣职责。

在市委、市政府的坚强领导下，全市退役军人事务系统自成立以来，始终坚持服务经济社会发展、服务国防和军队建设的方针，在建章立制中夯实基础，在改革创新中勇担使命，推动退役
军人工作和双拥工作开创新局面，连续八届荣获全国双拥模范城殊荣。特别是“十四五”以来，全市退役军人事务系统事不避难、敢干善成，一步一个脚印，一年一个台阶，连年收获丰硕成果。

2025年 再续荣光，创新领航
◎武汉实现全国双拥模范城“八连冠”

全国双拥模范城（县）命名大会上传来喜讯，武汉市连续第八次荣膺
全国双拥模范城，这是新时代军政军民团结不断巩固的生动见证，是英
雄城市英雄人民的无上荣光。

◎武汉首家退役军人产业学院揭牌

武汉市退役军人产业学院正式揭牌亮相，该学院由武汉市退役军人
事务局与武汉城市职业学院合作共建，致力于整合政府、高校与企业的
优质资源，打造集学历提升、技能培训、就业推荐、创业孵化于一体的综
合服务平台。

◎推出“武汉市烈士纪念设施一张图”

“武汉市烈士纪念设施一张图”小程序正式上线，首批收录70处烈士
纪念设施。用户打开小程序后，可以直观地看到距离自己最近的烈士纪
念设施，并通过地图智能导览功能获取精准的路线规划和导航服务。这
一创新举措将全市散落的烈士纪念设施进行系统性整合与展示，为公众
提供一个便捷、高效、全面的线上祭扫与信息查询平台。
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持续围绕“全国一流、全省第一”的目标，确立“建设军地协同最具影响力的枢纽部门”的工作理
念，通过增强内部凝聚力、扩大外部影响力，形成拥军优属、接收安置、就业创业、军休服务管理、思
政引领和作用发挥、褒扬纪念、权益维护等退役军人事务治理的武汉模式。

着力提升双拥工作效能
秉承双拥优良传统，落实军地互办实事“双清单”制度，深化“城舰共建”“城连共建”“情系边海

防”等活动。提升双拥工作质量，推动军人依法优先向军人家庭社会优待拓展。

着力完善移交安置机制
坚持“阳光安置”机制，努力实现部队、接收单位、退役军人“三方满意”；推进安置工作从安置到

位向服务发展延伸，实施安置后跟踪服务期制度，实现安置工作闭环管理。

着力实施“退役军人就业创业陪伴工程”
聚焦职业技能培训，提升目录内职业技能培训承训机构培训效果；聚集创业孵化服务，发挥退

役军人创业创新孵化机构动能，专属服务入孵的初创、中小型军创企业；聚力服务发展，在服务好成
熟期军创企业基础上引导他们履行社会责任。

着力改进军休服务管理
强化军休干部管理。构建军休中心（军休老年大学）+社区退役军人服务站（老兵驿站）+社区

卫生服务中心（荣军优抚医院）及适度引入社会服务的“3+1”军休联盟，满足军休干部接收安置协
调、日常生活照料、医疗健康保障、精神文化建设等方面需求。

着力优化思政引领和作用发挥体系
讲好退役军人创业创新、基层治理、志愿服务的鲜活故事。与在汉高校共建思政教育基地，整

合“长江卫士”“老兵宣讲”、兵支书兵教师兵教官及英烈讲解员、英烈守护志愿者等资源，展示老兵
风采、英烈事迹，打造思政实践金课，推动老兵宣讲从一次讲述向一个生态转变，形成“点上有特色、
线上有联动、面上有覆盖”的思政引领体系。

着力推动英烈精神传承
提升烈士纪念设施保护管理水平，完成武汉市烈士纪念园（九峰山）建设任务，实现零散烈士纪

念设施管护电子数据库全覆盖动态更新。实施英烈功臣故事数字化传承工程，修编《武汉英烈史》
《武汉方志退役军人专志》。用好红色资源富矿，持续打造“红色九月忆英烈”品牌，培育英烈讲解员
队伍。

着力维护服务对象合法权益
法治护航，全面落实《中华人民共和国退役军人保障法》等，研究制定优抚对象医疗保障实施办

法，抓实“法律明白人”培养。精准帮扶，建立困难退役军人和优抚对象动态数据库；发挥关爱基金
作用，开展“情暖老兵”等活动。

着力夯实工作发展根基
推动党建与退役军人工作深度融合，打造退役军人系统与驻汉部队、市直单位、基层退役军人

服务保障体系的党建联合体，通过“党课同上、党日同过、难题同解”，凝聚做好退役军人工作和双拥
工作的社会共识，切实把党的政治优势、组织优势转化为攻坚克难的能力优势和凝聚力优势。推动
退役军人服务保障体系提档升级，让基层服务站有典型、高校服务站有影响、行业服务站有活力。
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武汉军休·公益助学基金正式启动。 江夏区6所高校举行“高校退役军
人服务站”揭牌仪式。

“八一”主题灯光秀点亮两江四岸。


