
“如院”小店开成社区“大客厅”
长江日报记者刘克取 通讯员徐博书
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专家点评

从“独善其身”到“成人之美”，“如院”最可贵之处，在
于其主动构建共赢生态的自觉。

它不只是关心自家流水，还用一块公共屏幕聚起了老街
坊与新租客，无偿指导想在金银湖开店的年轻夫妻，为设计
师牵线项目，将商户资源引入社区市集。这种“连接器”和

“催化剂”的角色，使其价值随着整个社区生态的繁荣而倍
增，实现了商业效益与社会价值的正向循环。

“如院”的实践，为无数渴望在城市扎根、创造价值的
青年提供了一套可借鉴的方法论。青年无需过分追逐宏
大概念，创业起点在于解决身边的“真问题”。“如院”始于
改造“家门口”的废品站、满足自己和邻里的日常需求。这
种扎根于真实生活、发轫于街巷的实体创业，拥有最扎实
的需求基础和情感纽带，也最易获得来自社区的第一股支
持力量。

未来的社区商业，产品与服务是根基，创造有温度的
公共场景、促成人与人之间的美好连接，才是真正的核心
竞争力。创业青年可以成为街区活力的“策展人”与社区
关系的“黏合剂”。除商业技巧之外，更需要一份共建共享
共创的胸怀，在成就社区的过程中也成就自己。

目前看来，“如院”小店的活力依赖创始人的个人热
情、时间与人格魅力。未来可以探索将成功活动，如电影
夜、社区市集等标准化、流程化，并培育社区志愿者共同参
与，推动模式从“个人驱动”向“社区共建机制”演进，这是
保持活力的关键。 （长江日报记者刘克取）

江汉区青创导师杨丕波：

超越生意“价值创造”

4月1日，《医疗保障基金使用监督管理条例实施细
则》（以下简称《实施细则》）全面落地施行。作为医保基
金监管法治化进程的重要制度支撑，《实施细则》系统细
化基金使用规范、精准明晰欺诈骗保认定标准、优化监管
执法流程，有效填补基层监管制度空白，为严厉打击医保
领域违法违规行为提供更具操作性、更具针对性的法治
遵循，推动医保基金监管法治化、规范化、精细化水平实
现新提升。

医保基金是民生保障的关键支撑，基金安全直接关系
广大群众切身利益，关系医保制度长久可持续运行。党中
央、国务院始终把医保基金监管摆在突出位置，持续完善
法治体系、健全监管机制、强化执法震慑，以“零容忍”态度
坚决遏制欺诈骗保、套保挪用等各类违法违规行为。面对
医保事业发展中的新场景、新挑战，《实施细则》坚持问题
导向、聚焦监管堵点、补齐制度短板，把原则性规定转化为
可执行、可检查、可追责的实操标准，为各级医保部门精准
监管、规范执法、高效履职提供坚实制度保障。

划清行为红线，明确欺诈骗保认定标准

《实施细则》共5章46条，围绕基金使用、监督管理、
法律责任等核心环节，进一步厘清监管边界、统一执法尺

度，构建全流程、全链条、闭环式监管制度体系。
新规以法治手段精准界定欺诈骗保行为，直击行业

顽瘴痼疾与群众反映强烈的突出问题。针对诱导虚假就
医购药、“回流药”倒卖、个人违规骗保、定点机构规避监
管等乱象，《实施细则》逐项明确违法认定标准、裁量依据
与处置规则，细化定点医药机构、参保人员、医保经办机
构等各方权利义务与责任边界。同时，明确长期护理保
险参照适用。

《实施细则》还对欺诈骗保主观故意的认定规则作出
明确规定：坚持“客观行为推定”原则，依法明确举证责
任；细化骗保行为具体情形，设定违法客观行为禁区。

聚焦突出问题，靶向整治医保监管顽疾

《实施细则》紧盯医保领域重点风险，坚持靶向施治、
精准发力，以硬制度整治硬问题，让监管更加精准有力、
权威高效。

一是严打诱导骗保行为，对“车接车送、减免费用、赠
送礼品”等组织诱使参保人虚假就医购药的，直接认定欺
诈骗保，压实机构与个人双向责任。

二是根治“回流药”倒卖顽疾，将定点机构协助骗保
购药倒卖、个人收购销售医保药品等行为明确为骗保，以

药品追溯码强化数字化取证支撑，精准打击药品串换、回
流倒卖等行为。

三是细化个人骗保情形，对提供虚假材料骗取医保
待遇、出借医保凭证获利、隐瞒事实重复报销等行为，一
律按欺诈骗保处置，实现个人违规行为全覆盖监管。

四是完善退出监管闭环，要求定点机构退出前必须
完成费用全面核查，违规违法问题处理到位、整改到位方
可解约，坚决杜绝“带病退出”，筑牢医保基金监管最后一
道关口。

完善执法制度体系，全面提升医保治理效能

《实施细则》从顶层设计优化监管执法机制，推动医
保基金治理体系和治理能力现代化再上新台阶。

在监管机制上，明确部门协同、异地监管、信用管理、
人员资格管理等核心制度，细化调查配合、暂停结算等关
键流程，强化跨区域、跨部门联动执法，全面提升监管合
力。全面推行定点医药机构与参保人员分级信用管理，
严格落实“轻微不罚、首违慎罚”，做到依法惩戒极少数、
宣传教育大多数，实现监管效果与社会效果相统一。

在法律适用上，细化违法行为认定、处罚裁量、行刑
衔接等实操规则，对基金损失计算、DRG/DIP支付改革

背景下违法认定、追溯码追溯责任等基层重点难点问题
作出清晰指引，有效压缩自由裁量空间，确保监管执法公
平公正、规范统一、权威高效。

锚定新规落地见效，武汉筑牢基金安全坚实屏障

今年4月是全国第8个医保基金监管集中宣传月。武
汉以《实施细则》正式施行为契机，以宣传月活动为载体，全
方位、多层次、广覆盖开展政策宣讲解读、典型案例警示、社
会共治宣传，推动医保监管新规进机构、进社区、进基层、进
群众，凝聚全社会共同守护医保基金安全的强大共识。

近年来，武汉市始终把医保基金监管作为重点工作
抓紧抓实，持续保持基金监管高压态势。下一步，武汉将
持续健全“线上监控+线下核查+社会监督”立体化监管
体系，强化智能监测预警、现场核查处置、部门联合执法，
聚焦欺诈骗保突出问题加大查处力度，以严管重罚、长效
常治筑牢基金安全坚固屏障，切实守好用好人民群众的

“看病钱”“救命钱”，为全市医疗保障事业高质量发展提
供坚强法治保障。

医保监管新规正式施行

以法治之力守护群众“看病钱”“救命钱”

医保基金监管集中宣传月医保基金监管集中宣传月

下楼看电影
“如院”是整条街的快乐中心

改造前，这里曾是让居民绕道走的
废品回收站，异味、杂物、蚊虫困扰了街
坊七八年。江北社区党委书记王鲨一
直想拔掉这颗“钉子”，恰好遇到想找低
成本店面的韩羿飞夫妇。

“王鲨书记带着我们一家家上门，
跟楼上10多户居民沟通。”李旖旎回忆，
王鲨的开场白总是：“这是我们社区自
己的孩子，回来创业，大家多支持一
下。”诚意换来了理解，这间80平方米的
铺子最终以“友情价”租给这对年轻人。

“开火锅店，就是希望社区里有一
个能让全家老小、三五邻里轻松聚餐、
放松交流的平价温暖空间。”韩羿飞说，
光是清运垃圾、打扫清洁就花了整整一
个月。当墙面终于露出原本的砖色，他
想起自己小时候，这里曾是热闹的台球
室和录像厅，是整条街的“快乐中心”。

“能不能把那份热闹找回来？”韩羿飞琢
磨着。

店门外有一块主要用于发布通知
的公共大屏。韩羿飞找到负责文体工
作的社区干事许恒，试着问：“这块屏
幕，能不能在周五晚上‘借’给大家用
用？”

一个简单的“下楼看电影”计划就
此诞生。每周五晚6时30分，屏幕亮
起，韩羿飞从店里搬出小板凳，街坊邻
里循着声光陆续聚拢过来。片子是他
和李旖旎精心挑的，有让人热血沸腾的
主旋律大片，有承载记忆的经典老片，
也有孩子们喜欢的合家欢动画……老

少咸宜。
起初，只有三五个老人带着孙辈来

看。渐渐地下班的白领拎着晚饭溜达过
来了，遛狗的年轻人停下了脚步。再后
来，不用招呼就有人主动搬来西瓜、拎来
瓜子，自然地分给旁边或许还叫不上名字
的邻居。“这东西有啥成本？就是个彩头，
让大家乐一乐。”韩羿飞说，他有时会在中
场设计两三个小问答，送出手摇风扇、暖
手宝等小礼物。

“现在社区里，有住了几十年的老邻
居，也有刚搬来的年轻租户。尤其是新居
民，门对门住着，但可能一年都说不上几
句话。现在好了，周五晚上一块看场电
影，聊上几句，第二天碰到了，都会自然地
点头笑笑。”王鲨感慨，年轻人的一个点
子，给社区治理带来了意想不到的启发。

“它和传统活动不一样，只是营造了一个
轻松、友好的氛围，大家很自然就坐下来、
说上话。现在邻里间熟络了，笑声多了，
互相搭把手的暖心事也越来越多了。”

租住在社区、在附近写字楼上班的
应届毕业生小叶，在一次观影时，认识
了楼上的退役军人韩奶奶，两人自然地
留了电话。“我说，奶奶您买菜不方便就
喊我。奶奶说，你没时间做饭就来我家
吃一口。”小叶描绘着当时的场景，眼睛
弯了起来，“那句话，听得人心里暖暖
的”。

店里的留言墙上，贴满了彩色便
签，其中一张字迹工整：“小韩，谢谢
你！让我们这个社区因你而热闹。”

把锅气送上办公桌
“如院”是写字楼的员工食堂

去年7月的一场“楼商居”融合治
理座谈会上，商户、企业、白领、居民代
表围坐在一起，各提各的盼头，商量着
怎么让楼宇、商圈、社区的资源真正流
动起来。

“要让不同人群的需求，在社区里
找到交集。”当韩羿飞听到这句话时，心
里一动。他的目光越过老社区低矮的
屋檐，落在了不远处玻璃幕墙林立的越
秀、泛海、浦发银行等写字楼上。那里
有数千名白领，他们的午餐常常是同一
片商圈里几家熟悉的外卖。“社区小店
的锅气能不能送上白领的办公桌？”

去年10月，“如院”结合火锅食材优
势，推出了每日现做的盒饭。红烧牛
腩、梅菜扣肉、贵州辣子鸡……全是店
里的口碑硬菜，用饭盒装好，定价15到
20元。第一天，只有3份订单。韩羿飞
默默做了5份，多出的两份，送给了写字
楼下的前台小妹。一周后，越秀写字楼
里一位做行政工作的姑娘，主动帮他建
了个订餐群。“好吃，求拉！”群成员在口
口相传中迅速突破200人。

“他们需要什么，我们就做什么。
现在盒饭加上咖啡甜点，一天能稳定卖
出五六十份，营业额能占到小店的一
半。”韩羿飞说，正是这起初不起眼的盒

饭，让小店结束了长达半年的收支拉
锯，开始稳定盈利。

对于越秀商管中西部区域写字楼
部负责人程鹏而言，小店完善了招商

“配套”。自从“如院”盒饭的名声在楼
里传开后，员工午餐多了一个选择。去
年12月，一家大型制造业直播基地签
约越秀，得知“如院”能接团餐，还专门
找过来谈合作。“这充分证明，社区小店
的能量能进入大企业的视野。”程鹏说。

美味佳肴像一张请柬，将年轻人从
格子间引向了充满烟火气的社区腹
地。进店的食客会顺道在店里小坐片
刻，翻看书架上的杂志报纸；隔壁值夜
班的医护人员把它当作“深夜食堂”，微
信上留一句“老位置，留饭”，韩羿飞便
会亮着灯多等半小时。

一群在附近科技公司上班的女孩，
把这里定为周五的“减压据点”，5个人
点一桌辣子鸡火锅，在沸腾的热气里边
吃边聊，笑声能掀翻屋顶。“说实话，我
们在写字楼里工作，对社区的感知并不
强烈，现在像‘如院’这样的宝藏小店多
了，我们没事就爱来逛逛、坐坐。慢慢
地，感觉跟这条街、这些邻居都熟了，心
里好像也有了着落。”其中一位姓李的
女孩说。

↑笑意盈盈
的小两口韩羿飞
（右）和李旖旎在
“如院”前合影。

长江日报记
者刘克取 摄

← 每 周 五
晚，“如院”门前
成为居民们的露
天电影院。

4月10日10时30分，新华街道江北社区的“如院”后厨，红烧牛腩在锅里翻
滚，香气浓郁。老板韩羿飞将熬好的酱汁浇在米饭上，麻利地盖上餐盒。半小时
后，这些精致美味的盒饭，将出现在附近的越秀、泛海等写字楼。

前厅，他的爱人李旖旎正擦拭着桌子，为晚上的火锅营业作准备。靠墙的书架
上，除了书，还摆着手工木盘、车载摆件，以及居民们送来的老照片。80平方米的
空间，松松散散，暖黄色的灯光下，不像餐馆，倒像谁家的客厅。

韩羿飞说：“2024年夏天，我带着妻子回到从小长大的社区，将一个闲置多年
的废品回收站改造成了‘如院’。”

很难用一个词说清“如院”到底是什么

白天，它是写字楼白领的温馨食堂

晚上，它是居民的家庭火锅

周末，它是街坊邻里的电影院

闲暇时，它又成了连接商户、对接资源的信息驿站

和隔壁左右一起做点啥
“如院”是周边商户的商机驿站

今年开春，李旖旎在社区门口支起了几个小摊。这不
是“如院”的扩展摊位，而是一场由她主动张罗的惠民市
集。

曾在中百集团工作的经历，让李旖旎操办起活动来得
心应手。她将周边8个业态各异的商户都聚拢过来：有

“网红”热干面馆、有专注做手冲的咖啡馆、有卖宠物用品
的小店、有可供品茗的茶馆，甚至还有一家儿童托管机构。

“以前大家各做各的，顶多算个脸熟，从没想过能在一
块儿做点啥。”李旖旎说，市集让这些商户有了交集。卖热
干面的君君，顺手从隔壁咖啡摊买几杯冰美式，推荐给等
餐的顾客“解解腻”；宠物店主理人，会拉着托管机构的老
师现场商量，能不能一起弄个“养宠家庭带娃安心指南”。
市集虽不直接盈利，但大伙收获的邻里情谊和潜在机会，
远超预期。活动临近尾声，好几个人还围着李旖旎：“下一
次市集啥时候再举办？”

这场小市集让社区网格员刘婷看到了另一种可能。“很
多社区外的商家，看到了这里的消费活力想入驻，居民又有

‘下楼就体验好生活’的诉求，这个市集就像个‘试用装’，让
我们有机会引入一些真正对路的新业态。”

资源与人气，就这样在一次看似随意的聚集里，悄悄
流动起来。

“如院”的角色也随之延伸，成了社区里的“信息驿
站”。做设计师的潘良缘对此感触很深：“我们这一行，项
目有时靠缘分。小韩知道我的情况后，正好有位幼儿园园
长想设计新校区LOGO，他就在中间牵了个线。”合作顺利
谈成，潘良缘逢人便夸：“在江北社区有事儿，找小韩，他路
子宽、人热心。”

这份“热心”辐射到了社区之外。家住金银湖的陈慧
方和妻子就是被“如院”的社区氛围吸引，专程过来“取
经”。“我们特别羡慕这种店邻和睦的感觉，也想在自家小
区开一个，但不知道从哪里下手。”陈慧方回忆，他们请教
后，没想到韩羿飞从选址、装修到菜单设计，毫无保留地给
他们“交了底”。“得到过帮助，我也要把得到的东西分享出
去。”韩羿飞觉得，把江北社区这种互助共赢的“温度”传递
出去，是一种更有价值的循环。

一家社区小店就这样跳出了“做生意”的框架，成了一
个充满热忱的“社区协作者”。它在楼宇、商铺与住户之间
不断穿针引线，创造连接，让共赢的故事，从一顿饭、一场
电影，蔓延到一整条街。


