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武汉市水务局关于汤逊湖流域综合
治理二期PPP项目（藏龙岛片区）
占用湖泊征集旁听市民的公告
为进一步加强我市湖泊保护，根据

《武汉市湖泊保护条例》相关规定，决定
于 2026 年 4月 30日（星期四）下午 2:30
至 3:30，在中建三局汤逊湖流域综合治
理二期工程项目部会议室，召开汤逊湖
流域综合治理二期 PPP 项目（藏龙岛片
区）占用湖泊听证会。现向全市公开征
集 30 名市民，旁听听证会，监督听证全
过程。旁听市民可填写意见表，表达个人
意见。请有意向的市民，在 2026 年 4月
28日至4月30日，上午9:00至12:00，致
电13545907503进行报名登记。

2026年4月28日

遗失声明 梅高庭遗失黄陂区城关镇公
安街103号城镇建设许可证，证号（城）字第
2122号，特此声明。

声 明 罗 凤 英 遗 失 残 疾 证 ，证 号
42010119630322132762，声明作废。

声 明 陈 顺 芬 遗 失 残 疾 证 ，证 号
42012119571024434043，声明作废。

公告、声明刊登热线：15072475507

武汉市人大常委会办公厅
关于征求科技创新与产业

创新融合发展意见建议的公告
根据市人大常委会2026年监督工作

计划，市十五届人大常委会第三十六次会
议将听取和审议我市关于推进国家科技创
新中心建设工作情况的报告，开展“科技创
新与产业创新融合发展”专题询问。

为进一步增强人大监督工作实效，现
公开征求关于提升我市科技创新与产业创
新融合发展方面的意见建议，欢迎社会各
界积极参与。

征求意见截止时间为2026年 6月18
日。

通信地址：武汉市江岸区沿江大道
222号

武汉市人大教育科学文化卫生委员会
办公室

邮编：430014
电子邮件：whrdjkww@163.com

武汉市人大常委会办公厅
2026年4月28日

长江日报讯（记者明 眺
生 通讯员余后梁）武汉牵头，
襄阳、宜昌、黄石、鄂州、孝感、
黄冈、咸宁、仙桃、天门、潜江、
神农架联手，12座城市把最美
花园搬进位于武昌的沙湖公
园。

4月27日，长江日报记者
在沙湖公园现场看到，2026

“武汉都市圈花展”布置就绪，
12座城市各自布设的主题花
园，成为花展最大的特色和亮
点。

本届花展4月29日至5月
5 日举行，主题为“花漾都市
圈 绿美新生活”。武汉主展区
设在沙湖公园，孝感、潜江设分
会场，三地联动，多城协同，让
百姓就近赏花、看景。沙湖公
园主展区近千个品种、4万余
盆花卉扎堆亮相，多姿多彩，游
客可沉浸式赏花。各城比拼巧
思，争相露一手，力求端出最美
花景，用花语“讲述”最精彩故
事。

武汉园设计精巧，上层廊
架是“武汉”二字艺术变形，融
入黄鹤楼、长江大桥、龟山电视
塔等元素，流水瀑布串联景观，
尽显江城韵味。鄂州“搬”来

“万里长江第一阁”观音阁，黄
冈以东坡赤壁为原型，襄阳融
入古城墙元素。

各市花园都藏着传说、故
事：襄阳结合郭靖黄蓉武侠IP，
讲述侠义襄阳的传说；宜昌园再
现王昭君怀抱琵琶，乘船出西陵
峡时深情回望故乡场景；黄冈园
透过经典辞赋，演绎苏东坡黄州
千古佳话；神农架的“神农百草
园”，以炎帝采药卡通雕塑传递
神农尝百草的古老故事；孝感园
围绕董永与七仙女的传说，造景
天上人间；黄石园将矿晶和芯片
嵌入花海，讲述城市“点石成金”
的转型历程……

各城特色植物融入花园：
神农架园将七叶一枝花、江边
一碗水等十余种名贵中草药组
团种植，宜昌园将鄂报春、宜昌
百合种在“峡江”两岸，黄冈园
将麻城杜鹃花搬到了现场。

“兄弟城市的主题花园颇
有特色和匠心，让我们惊喜连
连。”神农架园设计总监江万春
说。上海虹越花卉有限公司副
总经理黄林芳连续参与三届花
展布置，她说，这次参展城市
多，老百姓能看到更多花卉和
城市故事，真切感受荆楚大地
丰厚的自然风华和深厚的人文
底蕴。

武汉也在孝感、潜江分会
场各建一座武汉园，孝感的武
汉园展现“湿地花城”成果，潜
江的武汉园则端出鲜花热干
面、鲜花竹床等，展示“汉味花
居”生活。

“武汉都市圈 1小时通勤
圈让跨城赏花更便捷，乘高铁
或城际快车到武汉赏花，均在
1小时左右。神农架林区到武
汉也仅需2个多小时。”武汉设
计师冷静说。

加快建设世界知名文化旅游目的地

2017年，刚走出校园的王巧娜，带着
对基层工作的热忱，加入武汉市动物疫病
预防控制中心。彼时的她，虽掌握专业理
论知识，却对基层防疫的真实场景一知半
解。

“刚上班时，跟着前辈跑养殖场，看着
养殖户因疫病受损愁眉不展，我第一次真
正明白了那句话：动物疫病防控，一头连着
农户的‘钱袋子’，一头系着百姓的‘菜篮
子’。”4月24日下午3时，武汉市重光华荣
生态农业有限公司门口，在此做技术指导
的王巧娜告诉长江日报记者。

王巧娜一边向前来听她讲解申报操作
的养殖户打招呼，一边忙着翻开她常年携
带的笔记本——边角都磨起毛了，上面密
密麻麻记着养殖户的存栏情况、接种时间
和困难诉求。这本“连心本”，见证了她从
青涩新手到业务骨干的成长轨迹。

九年里，王巧娜把办公桌“搬”到田间
圈舍，从疫苗接种指导、防疫知识宣传到数
据核查、政策落实，一步步把专业功底转化
为服务群众的实操能力。

“手续比养猪还麻烦”

一句抱怨让她把惠民政策编成顺口溜

“年纪大了，字太小看不清，手续比养
猪还麻烦，我们粗人干不了这细活！”一年
前，黄陂区一家养猪场老板江传英的抱怨，
深深刻在王巧娜心里。

强制免疫“先打后补”政策本是让养殖
户自主免疫、政府补贴直达的惠民举措，推行之初却在基层遭遇“瓶
颈”：手续烦琐、操作复杂、担心补贴难兑现，成了横在政策与群众之
间的“拦路虎”。养殖户抵触、防疫员犯难，政策一度“悬在半空”。

“政策再好，群众听不懂、用不上，就是一纸空文。”王巧娜下定决
心，把办公桌搬到圈舍边，上百次进场入户，把每一次技术指导都变
成“移动调研站”。

一年里，她借基层调研时间，蹲在鸡舍边、牛栏旁，听养殖户唠家
常、说难处，拜基层老同志为师，学习沟通经验，慢慢把生硬的专业知识
和政策条文拆解、转化，编成朗朗上口的顺口溜，还画出大字版流程图。

“自己打苗自己记，手机上报不跑腿，审核一过钱到账，省心省事
多增收。”

这句大白话，成了养殖户口中的“政策口诀”。江传英笑说：“以
前听政策一头雾水，现在巧娜一句话，我们就知道咋做、有啥好处。”

“快帮帮我，错过这一年补贴怎么办呐”

23时她隔着电话解决了养殖户“心头急”

每次去各区开座谈会，王巧娜都会主动把自己的联系方式给养
殖户。她的手机24小时从不关机，这是她为养殖户开通的远程指导
热线。

一个深秋的夜晚，将近23时，王巧娜刚准备休息，手机突然作
响。来电的是新洲区一位养殖户，语气里满是焦急：“王技术员，快帮
帮我，我今天操作了一天补贴申报系统了，怎么都提交不成功，申报
时间就快截止了，这一年的补贴要是错过了，怎么办呐！”

养殖户急得话都说不利索了，王巧娜立刻坐直身子，轻声安抚：
“您别慌，慢慢说，我一步步教您操作。”

她拿着手机，隔着电话一点点排查问题：从登录到信息填写，从
数据核对到提交，耐心指导了20多分钟，终于发现是养殖户信息填
写不规范导致申报失败。她一步步帮着核对修改，直到手机里传来
惊喜的声音：“提交成功了，太谢谢你了，这么晚还麻烦你。”

“没事，能报上就好，这都是我应该做的。”挂掉电话，王巧娜心里
暖暖的。她知道，对自己来说只是多花一点时间，对养殖户而言，却
是关乎一年收成的大事。

“只要能让群众省心，就不怕给自己找麻烦”

曾经“遇冷”的政策成了翘首以盼的暖心事

在推广“智慧兽医”管理系统过程中，王巧娜蹲在一线听了无数
诉求，她清楚养殖户最抵触的就是流程烦琐、材料太多。

“只要能让群众省心，就不怕给自己找麻烦。”王巧娜变身“用户
体验官”，逐层级体验省、市、区、街、养殖户五级系统，细心把大家的
牢骚、基层的难点一一记在本子上，还梳理出程序复杂、成本高、信任
不足、基层软硬件薄弱四大核心问题。

她认准，群众最头疼的流程烦琐，是第一个要啃的硬骨头。
原本申报需要提交检疫数据明细等11项材料，厚厚一摞，王巧

娜根据基层接触的真实案例和翔实情况，与相关部门沟通协调，一点
点推动流程简化。最终，申报材料从11项精简到仅保险举证1项，实
现“一张表单就能办结”。

王巧娜还和团队比对万余条数据，锁定“数出多门、标准不一”的
症结，提出的优化建议被省级部门采纳，让系统数据自动关联、标准
统一。“智慧兽医”系统实现一键办公后，基层办事效率提升80%，养
殖户不用再跑部门、递材料，手机上简单操作就能拿到补贴。

如今，全市累计千余家养殖场领到近3000万元补贴，规模养殖
场参与数从256家增至442家。曾经“遇冷”的政策，成了养殖户翘
首以盼的暖心事。

就在前不久，王巧娜扎根一线、破解政策落地堵点的事例，被评
为市委市直机关工委2025年“关键小事”攻坚行动典型案例。

市委市直机关工委有关负责人介绍，当前，市委市直机关工委正
深入开展“提振‘四气’精神 汇聚奋进合力”专项工作，在“实施攻坚
破难行动”中，组织市直各单位围绕树立和践行正确政绩观学习教育
查找出的突出问题、民生实事项目、重难点工作等发布“关键小事”榜
单，青年干部开展“揭榜赛马”、调研攻关和志愿服务等活动，持续激
发“小干部干大事业”的豪气，以“小突破”带动“大引擎”。
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武汉都市圈花展4月29日“盛开”

12城最美花园
搬进沙湖公园

长江日报讯（记者邓小龙）近日，2026城市
政务热线发展论坛在北京举行，发布《全国政务
热线服务质量评估指数（2025）》。武汉市民热
线获评“全国政务热线A+单位”，位列全国城
市前十。这是武汉市民热线连续第五年获此殊
荣。此次，其申报的创新实践案例《校社联动打
造花园客厅 数据治理共筑美好家园》入选优秀
案例。

2026城市政务热线发展论坛以“改革引
领 数智驱动”为主题。此次发布的《全国政务
热线服务质量评估指数（2025）》选取全国342
个样本城市，评估结果按照 5类 10个等级划
分。最终，武汉与北京、广州、杭州、上海、深圳
等其他16个城市一同获得“A+”评级。

论坛上，武汉市民热线代表分享了提升热
线效能、助力超大城市现代化治理的经验。同
时举行的第三届全国政务热线技能大赛总决赛
上，武汉市民热线“黄鹤之声队”获得全国第二
名，参赛话务员获得服务、班组赛道全国十强荣
誉。

“市民热线是超大城市现代化治理的‘民意
雷达’‘调度中枢’和‘监督探头’。”武汉市民服
务热线办公室相关负责人介绍，近年来，武汉持
续推动市民热线从“被动响应”向“主动治理”、
从“单一服务”向“多元协同”跨越，如今已形成
接诉即办更高效、未诉先办更主动、AI帮办更
高效、治理品牌更明亮等鲜明特色，成为超大城
市现代化治理的“闪亮名片”。

武汉市民热线获评
“全国政务热线A+单位”

武汉园俯瞰。 长江日报记者李子云 摄

黄石园美景。 长江日报记者李子云 摄

王巧娜在田间地头调研。
长江日报记者彭年 摄

（上接第一版）
杨智强调，要深入学习贯彻习近平总书记

关于树立和践行正确政绩观的重要论述，对照
反面典型案例，以案为戒、举一反三，把深入查
和彻底改紧密结合起来，以正确政绩观引领干
事创业。要深入学习贯彻习近平总书记重要文
章精神，引导委员多读书、善读书、读好书，切实
把读书成果转化为高质量履职实效。要坚定不
移贯彻总体国家安全观，准确把握政协性质定
位，围绕加强社会工作、安全生产工作协商建
言，筑牢保密安全防线，自觉当好总体国家安全
观的宣传员、践行者，凝聚维护国家安全和社会
稳定的强大合力。

市委常委、统战部部长，市政协党组副书记
胡勇政出席有关会议。

市政协召开党组会议
和理论学习中心组集体
学习会议

潜江园廊道好似小龙虾。 长江日报记者李子云 摄

鄂州园江豚嬉戏。 长江日报记者李子云 摄


