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从“闲人免进”变为“全程可见”

“小白开餐馆”助力明厨亮灶更规范
一道菜端上餐桌前经历了哪些环

节，后厨环境是否整洁，食材加工是否
规范，这些消费者最关心的问题，如今
正通过“明厨亮灶”变得更加直观。

8月26日，由武汉市市场监督管理
局主办的“小白开餐馆”线下服务活动
第二场举行。活动以“‘明厨亮灶’护航
长堤烟火”为主题，把镜头和话题对准
餐饮经营者最关心的后厨管理、信用建
设和经营发展，通过案例分享、政策解
读和互动交流等，将监管服务送到商户
身边，吸引近百名餐饮从业者参与。

活动现场，大屏幕循环播放“小白开
餐馆——明厨亮灶篇”系列科普短片，后
厨操作规范、食品安全管理要求以及智
慧监管应用场景以通俗直观的方式呈现
在商户面前，让监管要求更加可感可知。

“明厨亮灶不仅是安装一个摄像
头，更重要的是推动后厨管理规范化、
标准化。”活动现场，硚口区市场监管局
相关负责人介绍了辖区“互联网+明厨

亮灶”建设情况。
在硚口，越来越多餐饮门店的后厨

正在接入智慧监管系统。摄像头装进
后厨，监管也不再局限于“到店看一
眼”，而是依托湖北省“鄂食安”平台和

“阳光智厨”系统，监管部门通过智能摄
像头、AI识别技术和远程巡查机制，对
后厨重点区域实施全天候监测。系统
能够自动识别未规范佩戴口罩、违规操
作等风险行为，并同步向经营户和监管
人员发出预警，形成“发现问题、即时提
醒、督促整改、结果反馈”的闭环管理。

监管由现场检查向风险预警延伸，
食品安全管理也从事后纠偏进一步向
事前防范转变。

这种变化，经营者感受最直接。
“很多顾客进店后会主动看后厨，

有人甚至专门因为后厨干净整洁而选
择成为回头客。”长堤街餐饮商户代表
在现场分享时说，门店实施“明厨亮灶”
后，从后厨布局到加工操作都更加规

范，消费者也多了一份看得见的安心。
活动现场，市场监管部门还结合餐

饮行业实际，对信用分级分类监管、信
用修复等内容作了简要介绍，引导经营
主体依法诚信经营、规范经营。

从清晨的一碗热干面、牛肉粉，到
深夜的大排档和烧烤摊，长堤街的烟火
气，从清晨延续到深夜。人气越旺，食
品安全这条底线越要守牢。

让后厨从“看不见”变成“全程可
见”，正是智慧监管落到餐饮一线的一
个缩影。

据武汉市市场监管局相关负责人
介绍，作为武汉市市场监管局今年重点
打造的餐饮服务主题活动，“小白开餐
馆”系列将延伸到更多餐饮经营场景，
把专业的监管要求转化为更易理解、更
便于操作的行业知识，让餐饮经营者知
道怎么做、消费者知道怎么看，也让食
品安全监管更加贴近市场、贴近商户、
贴近消费一线。 （文：周哲）

后厨取样当场验 安心饮食看得见
“市场监管新闻大篷车”将食品安全“晒”给百姓看
炎炎夏日，刚端上桌的青菜、肉类到底新不新

鲜？后厨用的食材里有没有不该有的成分？8月27
日上午，在武汉江汉区江宸天街商场中庭，一场“市场
监管新闻大篷车”活动让不少逛街的市民停下了脚
步。湖北省、武汉市及江汉区三级市场监管部门联
手，举办护航夏季食品安全专场活动，把食品快检台
搬进闹市，现场取样、当场出结果，用“你点我检”方式
回答老百姓最关心的问题——“我吃的这口饭，安不
安全？”

据介绍，“市场监管新闻大篷车”是湖北省市场监
管部门持续打造的科普宣传品牌，旨在把检测设备、
普法课堂、维权服务直接送到商场、社区和企业一线，
让专业监管不再遥远。这次夏季食品安全主题宣传，
正是该品牌“进闹市、近百姓”的又一次生动实践。

当天，检测人员随机走进商场内的新太二新料川
菜馆、海底捞火锅等网红餐饮门店后厨，抽取了牛肉、
猪肉、肉丸、财鱼片、黄白菜、毛白菜、菠菜等多批次样
品，现场开展快检检测畜肉类检测恩诺沙星、猪源性
项目，水产类检测孔雀石绿等禁用药项目，蔬菜类检
测有机磷与氨基甲酸酯类农残或甲醛项目。剪碎样
品、加入缓冲液、滴入试剂、静置反应，围观市民凑近
看、追着问，检测人员边做边解释。约半小时后，结果

出炉：所有样品检测均为阴性，合格率100%。现场
响起小声赞叹，“这下出门吃饭，心里更有底了。”

除了快检台，现场还设置了知识问答互动区。“餐
饮从业人员健康证需要每年检查吗？”“散装食品能不
能不标生产日期？”市民刘女士随手翻了一个问答牌，
答对后赢得小礼品，她笑着说，“这些问题平时真没注
意过，今天记住了。”工作人员还发放了百余份宣传材
料，内容涵盖计量公平、消费维权、夏季储存要点，讲
的都是柴米油盐里的实在事。

“亲眼看到市场监管人员进后厨抽菜测肉，感觉
不一样了。”市民李先生全程看完快检后说，这种“晒
在阳光下”的检查，让人对身边食品安全多了信任。

江汉区市场监管局相关负责人表示，“市场监管
新闻大篷车”是科普服务“最后一公里”的常态化探
索，通过进商场、进社区、进企业，把专业监管变成百
姓看得见、听得懂、信得过的日常。此次夏季食品安
全专场活动，既是对“十五五”新征程下食品安全监管
能力的实战演练，也是对社会共治氛围的有力推动。

下一步，湖北市场监管部门将继续以“新闻大篷
车”为载体，把快检台、科普课、维权站送到更多街头
巷尾，让监管跑在风险前面，让放心留在百姓心间。

（文：叶诚磊）

“人家大老远来武汉，我多操点心，客人逛着也省心”

张思是一名在校大学生，从事陪拍近一
年。今年4月底，第一次来武汉的游客徐琳找
到她，提出想拍老城区的街景，却不知道该去
哪里。张思根据她的需求规划路线：先到黎黄
陂路拍照，再前往青岛路。考虑到徐琳乘坐地
铁出行，她将见面地点定在大智路地铁站，并
提前把出口、步行路线等信息发给对方。

张思告诉记者，这些准备已经成了她接单
的一部分。除了规划路线，她有时还会向外地
游客推荐本地人常去的小馆、游客相对较少的
拍照点位。“人家大老远来一趟武汉，人生地不
熟，我多操点心，客人逛着也省心。”

两人原本只约了两个小时。她们沿着老
城区边走边拍。红砖墙、老洋房、街边小店都
成了镜头里的背景。两小时很快过去，徐琳却

没有急着结束行程。
“我一个人逛，总觉得空落落的，连个说话

的人都没有。”徐琳说，原本打算拍完就回酒
店，约定时间到了，反而有些舍不得结束这趟
行程。

张思决定继续陪她逛，两人从汉口老城
区走到江汉路，又坐上轮渡过江。船驶到江
面中央，长江两岸的城市天际线徐徐铺开。
到了武昌，她们继续沿街闲逛，一边看景一
边聊各自的生活。相机一直挎在张思身上，
遇到喜欢的街景和光影才停下来拍几张。
一直到晚上10时许，两人才分别。临走时，
徐琳告诉她：“本来还怕一个人出来玩太孤
独，今天倒像多了个武汉本地的朋友，以后
还想再来武汉玩。”

“一路上走走停停，拍照反倒成了顺带的事”

张思的这份用心并非个例。陪拍师胡想
也会在见面前询问客人喜欢的色调、想去的地
方以及感兴趣的美食，并根据拍摄场景提供穿
搭建议。“很多客人担心见面以后尴尬，我就提
前多聊一点，不光聊拍照，也聊武汉的吃喝玩
乐。”胡想说，聊得熟悉一些，真正见面时双方
都会自然不少。

这种服务方式与传统约拍有所区别。有
多年街拍经验的摄影师陈女士告诉记者，普通
街拍约拍一般按照套系收费，对拍摄时间、地
点和成片数量都有相应约定，摄影师的主要工
作是拍摄本身。“规划旅游路线、陪着逛街，一
般不属于约拍的服务内容，我们更看重照片本
身。”

从长沙来武汉过周末的“00后”女生周涵
朵此前也约过陪拍。过去独自旅行时，她想拍
全身照只能请路人帮忙，“要么角度不合适，要
么不好意思让别人多拍几张”。她也尝试过景
区附近的快速拍照服务，但总觉得“几分钟拍
完就走，逛的时候还是自己一个人”。

今年7月初来武汉前，周涵朵就在网上约
好了一名陪拍师。抵达武汉后，对方带着她钻
进老巷子、逛小店，还推荐了她自己做攻略时
没有找到的本地美食。“一路上走走停停，想拍
就拍，累了就坐下来歇会儿，拍照反倒成了顺
带的事。”周涵朵说，每小时几十元的花费除了
换来照片，更重要的是有人一起逛，“不用自己
找路，也不会觉得尴尬冷清。”

不止光影，还有同行一段路的旅行记忆

刚大学毕业的杨扬上个月独自来武汉旅
行，出发前和陪拍师取得联系。得知杨扬预订
的酒店距离计划游玩的区域较远后，对方建议
他换一家交通更方便的酒店。“我订酒店时只看
了品牌，没意识到离想去的地方挺远。后来听
了他的建议，住得便宜了一些，出去玩也方便很
多。”杨扬说。

在武汉独自游玩几天后，最后一天他和陪
拍师正式见面。杨扬没有要求特定的拍摄风
格和照片数量，只说想逛逛武汉的老巷子。两
人一路聊天，在街巷间慢慢走，看到合适的街
景便停下来拍照。中午一起吃饭，杨扬抢着买
了单，下午陪拍师又请他喝了杯奶茶。“照片其
实没拍多少，但这是我来武汉玩得最开心的半
天。”杨扬说。

记者查询多个网络平台发现，武汉部分陪
拍服务报价为每小时35元至69元，也有陪拍
师推出200元至300元的半天服务。在一些陪
拍服务介绍中，除了拍照，“陪逛”“带路”“推荐
美食”“提供游玩攻略”等也被列入服务内容。

从记者采访的几名陪拍师和消费者来看，
照片仍然是这项服务的重要内容，但并非全
部。有人需要熟悉城市的人带路，有人希望在
镜头前更自然，也有人只是希望独自旅行时能
有个人说说话。从老汉口的街巷走到长江边，
从寻找一个拍照机位到尝一份本地美食，“陪
拍”也让一些游客以更松弛的方式认识武汉。
对他们而言，留下的不只是镜头里的武汉，还
有在这座城市里有人同行一段路的旅行记忆。

（文中受访者均为化名）

“像多了个武汉本地的朋友”
漫游一座城，从约一次陪拍开始

长江日报记者樊友寒 王南芳 实习生许硕

陪拍师张思
为顾客拍照。

陪拍师张思为游客徐琳制作的游玩路线。

陪拍师胡想在一家咖啡馆为顾客拍照。

“不着急，慢慢逛，我跟你说说这几栋

老房子的来头。等夕阳落下来、光线柔一

点，咱们再拍。”8月29日18时，夕阳斜照

进汉口黎黄陂路，梧桐树影落在街面，两旁

的老建筑被染上一层暖色。21岁的陪拍

师张思挎着相机与一名游客并肩走在老街

上。她没有急着按下快门，而是与对方边

走边聊，介绍沿途的老建筑和武汉的风土

人情。等游客渐渐放松下来，转头望向街

边时，她才举起相机。

黎黄陂路的老建筑、江汉路的街巷、

长江两岸的江景，都是游客镜头里的热

门背景。长江日报记者近日采访发现，

在武汉热门打卡点位，不少年轻人提供

“陪拍”服务。收费大多按小时计算，价

格从几十元到上百元不等。与传统约拍

相比，陪拍师并不急着“出片”，愿意花更

多时间陪游客边走边聊。对部分独自出

游的年轻人而言，找陪拍也不只是为了

留下几张照片。

新华网联合美团研究院发布 2025
生活服务消费趋势洞察报告，把“低耗社
交”列为关键词。报告指出，“恰到好处”
的社交距离感，已成为年轻人的情绪刚需——既渴望
社交联结、期待情感共鸣，又抗拒复杂的人情往来、不
愿背负社交的心理负担。

在这种情况下，以“低耗、高效、有边界”为核心的“陪
伴式消费”迅速兴起。线上线下的个性化陪玩服务，以灵
活多样的形式，填补了年轻人碎片化的社交空缺。“平时喜
欢打游戏，但室友们段位不同，玩不到一起。”南京某高校

大二学生陈曦坦言，“每月我会在陪玩平台下单三四次，选
择‘技术型’陪玩一起提升段位，每次花费几十元。”

从游戏陪练、日常陪聊，到旅游陪拍、户外陪爬，新型
陪伴服务灵活多样，越来越受欢迎。情绪低落时，找一位
陪聊师倾诉心声；独自旅行时，约一位陪拍师记录美好；周
末爬山时，寻一位同好陪爬作伴……这些服务针对性强、
时间灵活，精准契合年轻人多样化、碎片化的陪伴需求。

体验消费的火热，为消费市场注入
了新活力，但伴随热潮而来的各类问题
也逐渐浮现。部分新兴业态处于监管灰

色地带，如陪伴类消费领域易因价格差异产生纠纷，消
费者权益受损时也常面临维权困难。

业内专家建议，明确权责边界，加快建立新兴消费业
态的服务规范。受访年轻人普遍认为，悦己可以，但不可
逾矩，守住理性底线最重要。包容多元消费选择，引导理
性消费，才能让“为体验付费”的消费新景象更加美好。

（据新华社电）

“陪伴式消费”注入市场新活力


